©

R

“LA COMPRA PUBLICA COMO MOTOR DE
DESARROLLO DE LA ECONOMIA DE TRIPLE IMPACTO:
HERRAMIENTAS PARA AVANZAR EN SU IMPLEMENTACION”

QL C dl*l
academia B < IDRC | CRDI anada
———————————————— International Development Research Centre

® Centre de recherches pour le développement international
——




]
CREDITOS

AUTORIA

Constanza Connolly
Franco De Pasquale
Soledad Noel

COLABORACION Y REVISION EDITORIAL

Maria Emilia Correa
Co- Fundadora Sistema By Coordinadora Academia B

Carolina Robino

Especialista Principal de Programas Centro Internacional

de Investigaciones para el Desarrollo (IDRC) de Canada

DISENO Y DIAGRAMACION

Martina Agudo
Verdnica Bazan

2| COMPRAS PUBLICAS & ECONOMIA DE TRIPLE IMPACTO




iNDICE

Prélogo

INTRODUCCION: CONTEXTO

El desarrollo sostenible y el surgimiento de la nueva economia

Repensando el papel de los Estados para alcanzar las metas globales

Las nuevas formas empresariales en consonancia a las economias sostenibles

De un modelo de vinculacién unidimensional a un modelo

HAEEEEE

de vinculacién multidimensional (Estado, Empresa y ONGs)

LA COMPRA PUBLICA COMO MOTOR DE DESARROLLO
DE LA ECONOMIA DE TRIPLE IMPACTO

-—
=

La compra publica sostenible

La compra publica sostenible en Latinoamérica

La constante innovacién que presenta la CPS a los Estados y al mercado.
ACERCANDO ALTERNATIVAS PARA AVANZAR EN LAS CPS
Fortalecimiento en el proceso administrativo de compra

Herramientas para la accidon ;Cémo utilizar herramientas

N BN D Bl RN B
i Bl B B Bl B

de contratacién para el fomento del triple impacto?
- Clausula de prioridad

- Clausula de beneficio

- Alternativa de oferta sostenible

- Anticipo financiero

- Registro de proveedores

- Catélogo de productos

- Otras herramientas

Recomendaciones

Normativa Modelo sobre CPS e integracién de la economia de triple impacto

REFLEXIONES FINALES Y LLAMADO A LA ACCION

N BB S o =
w2 S jge

MATERIAL COMPLEMENTARIO. ANEXO A: COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES PARA EL
DESARROLLO DE LA ECONOMIA DE TRIPLE IMPACTO - PROYECTO DE ORDENANZA/LEY

Bibliografia

w fw
2]

) ) Referencias
3| COMPRAS PUBLICAS & ECONOMIA DE TRIPLE IMPACTO



]
PROLOGO

Este documento subraya la necesidad de avanzar de un
enfoque de contratacion centradoen principiosecondmicos
a un enfoque que integra principios econdmicos, sociales
y ambientales. Nos invita a avanzar en una agenda de
compras publicas sostenibles como una herramienta de
desarrollo econdmico que proporciona incentivos para un
cambio en la forma en que se comportan las empresas.

El tiempo se agota. La necesidad del cambio es cada dia
mas evidente. La crisis climatica y las desigualdades que
enfrentamos como sociedad urgen a la accion. El desafio es
enorme: tenemos que avanzar hacia una nueva economiay
tenemos que hacerlo ya.

Algunos seflalaran esto como una utopia. Las empresas
han sido gran parte del problema. Pero también son clave
para la solucién. Y hay buenas noticias. Conceptos como
capitalismo consciente, economia azul, empresas con
propodsito,economiadetriple impacto, inversion de impacto,
empresas B, .. generan cada vez no solo mas interés, sino
qgue demuestran que el cambio es posible, que el mercado
estda comprometido y puede funcionar al servicio de las
personasy del planeta.

El cambio hacia un modelo econdmico distinto en
donde la sostenibilidad guie el desarrollo involucra a
todos los actores: sector privado, publico y sociedad civil.
Los objetivos del desarrollo Sostenible invitan a que los
Estados sean lideres del crecimiento y fortalecimiento de
nuevos modelos de produccion; de la configuracion de los
mercados de impacto social y ambiental. Los ODS invitan a
usar las compras publicas en su potencial maximo en pos
del desarrollo sostenible. Las compras publicas pueden
coadyuvar a dar una sefal clara al mercado y a sus actores.

Y en una region donde, en promedio, las compras
representan el 20% del PIB, la oportunidad es enorme.

Este articulo nos invita a pensar en las compras publicas
como una oportunidad de colaborar con el sector
empresarial para la creacion de valor y sentido de lo publico.
Nos muestra como se puede generar innovacion desde el
estado a la vez que se respetan y fortalecen los principios
tradicionales de contratacion publica, generando un mayor
valor por dinero. Es una invitacion a empoderar a los actores
detras de cada compra publica para actuar como agentes
de cambioy catalizadores de lasempresas de triple impacto.
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La propuesta que coloca a las compras publicas
como oportunidad para la transformacion del modelo
econémico es sin duda ambiciosa y aspiracional. El
camino no esta libre de desafios. Para abordarlos
se precisa compromiso, apertura y colaboraciéon, asi
como compartir herramientas y aprendizajes de
las experiencias que, lideres e innovadores de las
agencias de compras se han atrevido a probar. Por ello,
ademas de una invitacion, este documento comparte
herramientas concretas para la accion sobre el poder
de la compra publica para acelerar la transicion hacia
una economia de triple impacto. Ademas, trae consigo
una invitacion ambiciosa y desafiante para las agencias
de compra para que no solo estén convencidas de que
esta transformacion es posible sino fundamental para
poder transformar el mercado.

Desde el Centro Internacional de Investigaciones para
el Desarrollo de Canadg, el Banco Interamericano de
Desarrolloy la Organizacion de los Estados Americanos,
como Secretaria Técnica de la Red Interamericana
de Compras Gubernamentales, desde Academia B/
Sistema B, los invitamos a leer, compartir, discutir y usar
este documento. Las compras publicas son un agente
de cambio y un puente para construir un nuevo futuro.
Aqui hay ideas concretas de cémo hacerlo. Vamos.

Adriana Salazar Cota
Especialista de Adquisiciones
Banco Interamericano de Desarrollo

Carolina Robino

Especialista Principal de Programas
Centro Internacional de Investigaciones
para el Desarrollo (IDRC) de Canadd

Helena Fonseca

Secretaria Técnica Red Interamericana

de Compras Gubernamentales
Departamento de Gestion Publica Efectiva
Organizacion de los Estados Americanos

Maria Emilia Correa
Co-Fundadora Sistema B
Coordinadora Academia B
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/?}}\@\} EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y 'EL
\\y/ SURGIMIENTO DE LA NUEVA ECONOMIA.
En septiembre de 2015 la Organizacidon de las Naciones
Unidas, a través del Pacto Global’, aprobd un plan de
accion mundial a favor de las personas, el planeta vy la
prosperidad que lleva el nombre de: “Transformar nuestro
mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”. La
misma comprende 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(en adelante "ODS") -y 169 metas para ser cumplidas
hacia ese afo- que reflejan lo que las Naciones Unidas
entienden por desarrollo sostenible. A diferencia de los
Objetivos del Milenio que estaban dirigidos a los paises,
toda la sociedad -sector publico, sector privado y sociedad
civil- es necesaria para alcanzar estos 17 ambiciosos
objetivos.

El pacto global es una iniciativa internacional que
promueve implementar 10 principios universalmente
aceptados para promover el Desarrollo Sostenible en
las areas de Derechos Humanos y Empresa, Normas
Laborales, Medio Ambiente y Lucha contra la Corrupcion
en las actividades y la estrategia de negocio de las
empresas.

La movilizacion que se estd generando en los paises en
torno a la Agenda 2030 es un indicio de la importancia
que estos objetivos representan para la humanidad.
Por tal motivo, los ODS cobraron relevancia en diversos
niveles estratégicos con el fin de promover su correcta
aplicabilidad: los Gobiernos la estan integrando en
sus planes y estrategias nacionales, al tiempo que los
municipios, las empresas, la sociedad civil y el sector

esfuerzos y adoptando medidas para aportar en el
cumplimiento de sus metas”.

Es evidente que los ODS representan un gran desafio a
nivel global y que necesitan de un cambio estructural
sin  precedentes para poder cumplir sus metas.
Haciendo hincapié en América Latina, los obstaculos
para un desarrollo sostenible estan relacionados tanto a
cuestiones sociales como medioambientales. Los desafios
sociales responden a factores como la desigualdad social,
las brechas en educaciéon, salud y acceso a servicios
basicos, las altas tasas de desempleo, la existencia de
politicas y programas sociales que descansan sobre
bases institucionales fragiles, la falta de inversion social,
la transicion demografica y los cambios tecnoldgicos .
Asimismo, nos encontramos en un momento bisagra
frente a desafios medioambientales derivados de la actual
crisis climatica, tales como la desaparicion de fuentes
hidricas, la contaminacion de los mares, la deforestacion
vy sobreexplotacion de los recursos naturales. El planeta
tierra se esta deteriorando a un ritmo alarmante .

En consecuencia, la Agenda 2030 lleva implicita
el reconocimiento de que el actual modelo de
desarrollo global es insostenible y que para lograr la
sostenibilidad deseada se requiere una transformacion
en la forma en que entendemos la economia y el
progreso. Urge adoptar un modelo econédmico en
donde la sustentabilidad guie el desarrollo, en el que
se reconozca la interdependencia entre los sistemas
naturales y sociales, y se construya prosperidad
mejorando la calidad de vida, viviendo en equilibrio con
la naturaleza. Cuidar nuestro planetay a las personas a

financiero internacional estdn incrementados sus

través del desarrollo de una economia sostenible.

Lejos de ser una utopia, esta nueva economia se hace real
y manifiesta mediante diferentes hechos, como:

>>>

La existencia de nuevas formas
empresariales que buscan
soluciones a problematicas

ambientales y sociales
(cambiando los patrones de
producciéon y de consumo de

nuestra sociedad) .

Nuevos estilos de vida de los
ciudadanos que buscan vivir
consistentemente con sus valores
personales y expresarlos en sus
decisiones de compra, busqueda

de empleo , u oportunidades de
inversion .
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El surgimiento de diferentes
movimientos econdmicos como
la Economia Azul, Economia
Circular, Economia Colaborativa,
Economia del Bien Comun,

Economia Verde.
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Todos estos acontecimientos acercan nuevos modelos
de produccion, extraccidon, consumo Yy post-consumo
que atienden y contemplan la mitigacion del cambio
climatico, y centran su misién en el bienestar de las
personasy la equidad social. Hablamos de una economia
baja en carbono, eficiente en el uso de los recursos y
socialmente inclusiva.

No obstante, los referentes de la ONU reconocen que
estamoslejos de donde deberiamos estar. La gran mayoria
de los compromisos que se han hecho hasta ahora, por
ejemplo con respecto al cambio climatico, son a mediano
y largo plazo fijando metas para aflos como el 2030 o
2050. “30 arios para cambiar enteramente |la forma
como hacemos las cosas y lo que hemos construido
durante 100 o 200 arios, es acelerado”" . Es necesario que
tomemos decisiones que tengan por objetivo realizar un
aporte significativo en el cumplimiento de estos objetivos
y la compra publica es la herramienta capaz de dar un
impulso ejemplificativo en el desarrollo sostenible global.

@OBIETIVE2SSosteviaLe
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REPENSANDO EL PAPEL DE LOS ESTADOS
PARA ALCANZAR LAS METAS GLOBALES.

Tradicionalmente, la compra publica fue promotora
de un modelo de crecimiento que se desentendié del
desarrollo sostenible de los Estados. Por consiguiente,
el enfoque de una contratacion estatal se centraba en los
principios generales sobre adquisicion de bienes, servicios
y obras; junto a la legalidad de sus procedimientos
administrativos.

Sin embargo, para alcanzar las metas establecidas por
los ODS, resulta imperioso una respuesta gubernamental
mas profunda, mas eficiente y ambiciosa. La economia
mundial ya sufre los resultados de los modelos de
producciéonyconsumo que explotanlosrecursos naturales
de manera contraproducente, que derivan en graves
problemas ambientales y en profundas desigualdades
sociales. Hoy los Estados deben usar su poder de compra
para traccionar el crecimiento de nuevos modelos de
produccién y fomentar el desarrollo sostenible.

En este sentido, el ODS. 127" hace un llamado expreso a
los Estados a:

® Empoderarse y ser un sujeto desarrollador de
mercados innovadores y mas sostenibles, que
otorguen soluciones a los actuales desafios sociales y
ambientales.

® Alegjarse del enfoque de contratacion que se centra en
principios exclusivamente econémicos.

® Integrar criterios ambientales y sociales dentro los
procesos administrativos estatales, y asi promover
una produccion y consumo responsable.

® Implementar politicas publicas que se basen en una
amplia perspectiva de derechos, donde el desarrollo
sostenible sea una cualidad tipica de cada una de sus
acciones.

En consecuencia, este camino implica que los Estados
realicen compras, contraten servicios y ejecuten obras
teniendo envista eldesarrollo de un sector productivo que
beneficie a la sociedad toda. La posibilidad de orientar
la demanda hacia bienes y servicios sostenibles,
apoyar a industrias y sectores eficientes, y fomentar la
innovacién implica un impacto directo en los actores
de estas economias.
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Considerando que en América Latina las compras
publicas representan en promedio el 20 por ciento del
PIB de un pais, nos encontramos frente a un desafio, o
mejor, frente a una gran oportunidad

Asi, se hace necesario que el Estado incorpore una
metodologia de Compra Publica Sostenible (en adelante
“CPS") que promueva las inversiones, el comercio y las
politicas financieras necesarias para desarrollar el nuevo
modelo que la Agenda 2030 reclama. Aportar, desde la
matriz estatal, a la construccion de esta nueva economia.
La CPS implica la integracion de criterios ambientales
y sociales dentro los procesos administrativos estatales
qgue versen sobre la adquisicion de bienes, servicios
e infraestructura. Lo que esta metodologia plantea
es como maximizar el valor por dinero dentro de los
procedimientos de compras, considerando un impacto
medioambiental positivo y la injerencia social de toda
contratacion.

Las compras publicas sostenibles ofrecen también a
los Estados la oportunidad de “liderar con el ejemplo”;
mediante éstas pueden mejorar la imagen publica y

LAS NUEVAS FORMAS EMPRESARIALES
EN CONSONANCIA A LAS ECONOMIAS
SOSTENIBLES.

La motivaciondelasempresasestd cambiando. El lucrono
es hoy el Unico motor del empresario/emprendedores del
siglo XXI. El objeto de una sociedad comercial tradicional
ya no seria sélo el econdmico, sino que albergaria un
propodsito integral mucho mas amplio. Histéricamente la
forma empresarial caracterizada por combinar un sentido
social con el dnimo de lucro eran las cooperativas.

Este nuevo sector de empresarios y emprendedores
esta utilizando la fuerza de los negocios para aportar a la
solucién de los actuales desafios sociales y ambientales;
para crear beneficios para las personasy el ambiente, para
crear bienes publicosy no ya sélo bienes privados. ActUan
como grandesdinamizadoresdel cambio para atender los
desafios globales del cambio climatico, inequidad social
y el desarrollo sostenible . Se trata de nuevos modelos
de organizacion empresarial que combinan propdsito
con animo de lucro: empresas “hibridas”, “negocios
con propodsito”, “empresas lideradas por una mision” o
‘empresas de triple impacto” (en adelante “Empresas de
Triple Impacto”).
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legitimidad, demostrar una gobernanza responsable,

como asi también generar importantes consecuencias
sociales, como aumentar la conciencia del consumidor
vy la demanda de productos sostenibles. Adicionalmente,
los ahorros potenciales generados por la compra de
productos o servicios sostenibles podrian aplicarse a otros
lugares siendo mas eficiente el gasto publico.

En este marco, se precisa con vehemencia que los
Estados cumplan dos funciones: por un lado, regulador
de las fuerzas de produccion y de relaciones de mercado
V, por otro, promotor del desarrollo sostenible, que supone
un ambiente sano como el progreso de los grupos mas
vulnerables (entre otros aspectos). Es decir. promotor
de una nueva economia para producir la sinergia que
necesitamos para transicionar hacia un modelo de
desarrollo sostenible. Logrando, de esta forma, reforzar
los impulsos que prometen destronar los paradigmas
tradicionales, adoptando estrategias coherentes que
reactivaran los sectores y capacidades productivas.

Para que la transformacion tenga una fuerte impronta
necesitamos: un cambio social y cultural sin precedentes,
siendo la CPS una metodologia que puede dar este

impulso crucial reconociendo el rol del Estado como un
sujeto desarrollador de mercados :
g Sl Chns iR SE

Todas ellas se diferencian de las demdéas por dos
caracteristicas:

® La profundidad del compromiso de sus socios con
generar un impacto positivo, como elemento central
de su identidad y su negocio.

® Elanimo de lucro, que segun los diferentes modelos
puede presentarse con variaciones:. hay modelos
que van desde obligar a reinvertir internamente
las utilidades, a definir una distribucion limitada de
utilidades o permitir la distribucion del 100% de las
utilidades.

European Venture Philanthropy Association. (2016) A Practical
Guide to Venture Philanthropy and Social Impact Investment.
P.53. Disponible en: https./evpa.eu.com/download/A-Practical-
Guide-to-VP-and-SI-29.01.2016.pdf



https://evpa.eu.com/download/A-Practical-Guide-to-VP-and-SI-29.01.2016.pdf
https://evpa.eu.com/download/A-Practical-Guide-to-VP-and-SI-29.01.2016.pdf

IMPACTO SOCIAL “COMBINADO”
Y RETORNO FINANCIERO

ORGANIZACIONES CON PROPOSITO SOCIAL (OPSS)

EMPRESAS SOCIALES
GENERADORAS
DE INGRESOS

Donaciones o subsidios Potencialmente sustentable,
>75% por intercambios de
Sin operaciones de comercio bienes y/o servicios
Ingresos por operaciones

bursétiles y subvenciones

Sostenibilidad, todos los
ingresos por intercambio de
bienes y/o servicios

Rentable, Superavit de
ganancias reinvertido

EMBRESAS CON EMPRESA TRADICIONAL

COMPROMISO SOCIAL

Distribuciéon de
ganancias conducido
por proposito social

Empresas con RSE

Empresa que destina
porrcentaje de ganancias
a organizaciones sin fines

de lucro

Empresa de mercado
tradicional

IMPACTO PRIMERO RENTABILIDAD PRIMERO

EMPRENDIMIENTO FILANTROPICO

El principal impulsor es el impacto social

Desde principios del siglo XX se reconoce que lasempresas
han sido la fuente de grandes avances en calidad de vida
para millones de personas, pero también la causa de
parte de la gran destruccion social y ambiental. Frente
a las exigencias sociales de cambio en la forma como
las empresas funcionan, hoy también se les reconoce
su potencial de abrir caminos de transformacion y ser
parte de la construccion de una nueva economia, con un
menor impacto (0 mejor adn, con un impacto positivo)
sobre el medioambiente y, también, con un crecimiento
econoémico compartido.

Este nuevo paradigma del que hablamos, esta nueva
economia gue se encuentra en transicion necesita de
un entorno en el que este nuevo tipo de empresas y
emprendedores puedan nacer, crecer, desarrollarse y
expandirse. ; Por qué? Porque son actores fundamentales
para la creacion de valor econémico, social y ambiental:
Se caracterizan por ser mas nuevas y modernas en
el pensamiento, tener una capacidad de respuesta y
adaptacion mas rapida y, por sobre todo, ser innovadoras
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El principal impulsor es la
generacién de retorno financiero

Entonces: siendo que los gobiernos tienen la obligacion
de contratar bienes, servicios e infraestructura lo mas
sostenible posible (por qué no utilizar su poder de
compra para acompafar el desarrollo de las Empresas de
Triple Impacto?

¢Por qué no ver en las compras publicas sostenibles
la posibilidad de dar economia de escala a dichas
empresas; de ser agente catalizador de la economia de
triple impacto? Apoyar al desarrollo de las Empresas
de Triple Impacto es una forma de satisfacer el interés
publico, de procurar al bien comun (fin al que debe
propender todo acto administrativo), de trabajar para
alcanzar las metas establecidas en la Agenda 2030.

Este articulo entonces tiene este fin: el de visibilizar Ia
oportunidad de que la compra publica actie como motor
de desarrollo de la economia de triple impacto, y como a
través de la compra publica a empresas de triple impacto
se amplia la generacion de valor por dinero.



DE UN MODELO DE VINCULACION
D% UNIDIMENSIONAL A UN MODELO DE
VINCULACION MULTIDIMENSIONAL.

(Estado, Empresa y ONGs)

Bajo los modelos econdmico tradicionales, donde la
rentabilidad era buscada frente a toda circunstancia,
cada sector de la sociedad estaba identificado con un rol
particular y hasta se podria decir propio: Las empresas
perseguian el lucro (sin observar el impacto social y
ambiental), mientras que los objetivos de bien comun
guedaban ceflidos al ambito de las organizaciones no
gubernamentales. Este sistema respondia a una mirada
unidimensional, en la que los vinculos se caracterizan
por ser verticales, transaccionales, independientes y
asistencialistas.

Hoy, el nuevo paradigma propone abandonar
la separaciébn con la que nos vinculdbamos.
Propone interrelacionar, integrar claves éticas,
medioambientales, culturales y cientificas, con claves
socioecondémicas, y encontrar formas distintas para
la gestion econémica y social de los bienes globales
del planeta. Cambiar la forma de vincularnos de una
visién individualista y unidimensional, a una visiéon
ecosistémica, cooperativa e integrada.

Es que el modelo de gestién sostenible incorpora
en su proceso de toma de decisiones los valores y
principios tradicionales, y suma también otros valores
ciudadanos tales como la gestion y conservacion
de los bienes naturales, la mirada de largo plazo, el
didlogo, la transversalidad, la participacion ciudadana, la

INTRODUCCION: CONTEXTO

democratizacion de las organizaciones, el codisefio y la
cogestion, la corresponsabilidad y la interdependencia,
el libre acceso a la informacion, la medicidn de impacto,
la inclusiéon social y digital, la horizontalidad del poder,
la construccion de capital social, la autogestion vy
la autorregulacién, el comercio justo, el consumo
responsable y la ética del cuidado, entre otros.

En la actualidad, los ciudadanos exigen a las empresas
la creacién de valor econdmico, social y ambiental; a las
ONGs que evolucionen y abandonen el asistencialismo
para crear valor social; y ademas, se advierte que las
empresas no tendrdn la licencia social para operar en
tanto y en cuanto no creen valor comunitario, publico y
ambiental.

Dentro de este contexto, y ahora si refiriéendonos
puntualmente al tema de este articulo, consideramos
que es responsabilidad del Estado asegurar la
implementacion de procesos administrativos
democraticos y participativos que incluyan a multiples
y diversos grupos de interés en el disefio de politicas
para el desarrollo sostenible; como asitambién fomentar
y promover la inclusién de regulaciones que promuevan
estas iniciativas.

Una constante y estrecha interrelacion entre el Estado
y los actores econdmicos que impulsen los beneficios
comunes antes descriptos abre la posibilidad de promover
globalmente iniciativas locales de caracter innovador,
capaces de contribuir de gran manera al desarrollo
sostenible mundial.




LA COMPRA PUBLICA COMO MOTOR DE DESARROLLO

DE LA ECONOMIA DE TRIPLE IMPACTO

La compra publica sostenible.

Como anticipamos, en sus origenes la compra
publica fue concebida como un tramite netamente
administrativo asociado a satisfacer necesidades a
cargo del Estado, como asi también para su propio
funcionamiento. Segun la Comisién Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), las compras
alcanzaban tres funciones principales del Estado. Una
funcion de utilidad publica, donde la autoridad satisface
las necesidades que le son propias a su quehacer,
una funcidon administrativa, tendiente a asegurar la
transparencia y con ello la probidad administrativa y el
control del gasto de la administracion; y, finalmente, una
funcién econdmica, relacionada con la adquisicion de
bienesy servicios al menor costo posible

Con el paso del tiempo y debido a distintas
reivindicaciones, los Estados buscaron alejarse del
enfoque de contratacion que se centra en principios
econdémicos y avanzaron hacia la implementacién
de una nueva politica de compra. Esta corriente fue
cobrando mayor relevancia en los sistemas de compras
gubernamentales y en sus patrones de politicas de
confianza, contribuyendo de esta forma al afianzamiento
de una metodologia de contratacion Ilamada Compra
Publica Sostenible.

>>>

La CPS implica la integracion de criterios
ambientales y sociales dentro de los procesos
administrativos estatales de adquisicion de
bienes, servicios e infraestructura, con el propdsito
de satisfacer sus requerimientos, buscando no
s6lo maximizar el valor por dinero, sino también
considerar el impacto ambiental y la injerencia
social en cada una de las etapas del proceso de

contratacion.
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Entonces, podemos observar

una evolucion en la

aplicabilidad de la compra publica que se podria resumir

en

Eil

1. Abastecimiento y
entrega de bienes 'y
servicios

Obtencidn de bienesy
servicios requeridos en
cantidad, tiempo y lugar
establecidos.

2. Control y cumplimiento
Cumplimientoy
regulacion son elementos
clave para prevenir el
fraude y la corrupcion.

3. Uso eficiente de los
recursos

No gastar mas de lo
necesario. Obtener la
maxima cantidad de
bienesy servicios dada
una cantidad fija de
dinero

&)

4. Rendicién de cuentas
Mostrar que el trabajo
esta siendo bien
realizado y que no hay
desperdicio de recursos.

v

5. Valor por el dinero
No soélo el precio es
importante (o precio/
calidad), sino que el valor
de los bienes y servicios
adquiridos contribuye a
las funciones sustantivas
de la organizacion.

6. Objetivos estratégicos
Las compras publicas
son utilizadas como
medio para crear
empleos, fortalecer la
industria, apoyar a las
PYMES, proteger el
ambiente y promover
el desarrollo regional,
lainnovaciony la
sostenibilidad.




LA COMPRA PUBLICA COMO MOTOR DE DESARROLLO
DE LA ECONOMIA DE TRIPLE IMPACTO

Por ello, en la actualidad se considera que una CPS debe
tener en cuenta:

® Las condiciones de produccion del bien o servicio a
adquirir.

® Los materiales que lo componen.

® las consecuencias directas e indirectas que su
produccion, consumo o prestacion tienen en el corto
v largo plazo (ciclo de vida).

® Quienesyenguecondiciones laboralesseencuentran
aquellos que conforman la némina de empleados
dentro de la cadena de valor.

Con esta metodologia de compra se logra participar en la
sinergia de la economia con resultados en la canalizacion
de inversiones, el desarrollo sostenible y la generacion
de empleo, a la vez que se fortalecen los tradicionales
principios de valor por dinero, una contratacion no

>>>

LA COMPRA PUBLICA SOSTENIBLE EN
y LATINOAMERICA.

Debido a su importancia en las economias nacionales,
la compra publica trascendid la esfera nacional y cobroé
relevancia en la agenda de trabajo de los sistemas y
mecanismos de integracién regional en Latinoamérica.
Esto confluyé en la conformacion de una red internacional
especifica para generar propuestas en comun: la Red
Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG).

La RICG " se cred en 2004 con el objeto de conformar
un mecanismo internacional especifico para generar
propuestas en comun entorno a las compras publicas,
fortalecer las capacidades de cada pais para aumentar
la eficiencia y la transparencia en las compras
gubernamentales, y generar espacios de reflexion vy
cooperacion técnica solidaria. Estd integrada por la
mayoria de paises del continente ™ y tiene la maxima
responsabilidad en materia de regulaciéon, gestion y
modernizacion de las compras publicas. Cuenta con la
participacion de diversos organismos como la OEA, el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y IDRC.
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discriminatoria, equitativa, proporcional y transparente.
Al mismo tiempo, la sensatez de esta metodologia
constituye una suerte de legitimacion y/o evaluacion
sobre la coherencia con la que actldan los propios
gobiernos frente a su constante prédica del desarrollo
sostenible. La CPS es una prueba veraz de politica publica
que aplica preceptos de caracter ya exigibles establecidos
en los ODS y en distintos convenios internacionales,
como asi también mediante directrices de organismos
como la Organizacion de los Estados Americanos (OEA),
International Institute for Sustainable Development (11SD)
v International Development Research Centre (IDRC).

EN RESUMEN:

hoy la concepcion evolucioné hasta llegar
a entender a la Compra Publica como una
herramienta de desarrollo econdmico que permite
no sélo integrar preceptos de sostenibilidad en lo
administrativo sino que, ademas, puede fomentar
un mercado con altos estandares sociales y con
procesos productivos que generen aportes al
cuidado del medioambiente.

ISSS

Apartirdelaconformaciondeestaentidadylacooperaciéon
intergubernamental llevada a cabo por los Estados
comprometidos, los sistemas de compras publicas han
sido objeto de reformasen sus normativasy metodologias,
de compra y contrataciéon estatal. Asimismo, a través de
la adscripcidn y posterior institucionalizacion de distintos
tratados internacionales, los gobiernos encauzaron el
desarrollo de patrones de sostenibilidad como un marco
general para sus politicas publicas.

En materia gubernamental son grandes los avances
y muchos los procesos donde no sélo lo econémico
toma relevancia, sino que la incorporacién de criterios
de justicia social y de principios ambientales son
prioridades al momento de planificar politicas publicas
que permitan el desarrollo econémico, ambiental
y social de la regién. Grandes avances se han dado
también a partir de iniciativas que incentivan la adopcidn
de practicas de produccion y consumo sostenibles. En
este sentido, el BID afirma que fruto de las reformas en los
sistemas de Latinoamérica se ahorraron mas de 100.000
millones de ddlares en los Ultimos afos



LA COMPRA PUBLICA COMO MOTOR DE DESARROLLO
DE LA ECONOMIA DE TRIPLE IMPACTO

D>

Las CPS se presenta como una oportunidad para
los paises de la region de establecer sistemas de
compras publica transformadores, que mejoran su
eficienciay transparenciay que, a la vez, funcionan
como una herramienta de progreso econdémico y

| <K

A este panorama, se suma el incremento en la
produccion de bienes y servicios sostenibles, de la
mano del crecimiento de la nueva economia, de los
diferentes actores econdmicos que utilizan la fuerza
del mercado para dar solucién a los actuales desafios,
y del surgimiento de diferentes herramientas para
evaluar estandares de sostenibilidad. Todo ello acerca
a los Estados una oportunidad real (con herramientas
concretas) para dar un salto de calidad en la metodologia
de CPS y la posibilidad de actuar como inversor de una
nueva economia de triple impacto que permita alcanzar
los ODS.
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LA CONSTANTE INNOVACION QUE
PRESENTA LA CPS A LOS ESTADOS Y AL
MERCADO.

El introducir practicas sistematicas de identificacion de
retos medioambientales y sociales en los procesos de
contratacion publica impulsa distintos mecanismos para
promover la innovacion por parte del mercado y de los
Estados.

La propuesta de la CPS como herramienta de desarrollo
e innovacion se centra en establecer lineamientos
para generar mayor sostenibilidad en los procesos de
produccion de los proveedores mediante el acceso al
régimen de compras y contrataciones. Por consiguiente,
la CPS puede impulsar a los proveedores a producir
cambios estructurales con el fin de acceder al capital
que el estado destina a sus compras. Asi, el Estado podria
acompanar y fomentar el crecimiento de un mercado
innovador donde se presenten soluciones concretas a
las problematicas gubernamentales locales, nacionales e
internacionales.

En términos generales el riesgo de innovar puede ser
alto, por lo que el papel del sector publico como lider
en innovacién y tomador de riesgos es muy importante.
Y las CPS, con su énfasis en el valor por dinero,
proporciona a los Estados una sélida justificacion para
invertir en innovacién. Asimismo, como la demanda del
sector publico se caracteriza por ser de gran escala y
a largo plazo, las CPS son un poderoso motor para el
desarrollo del nuevo mercado de empresas que crean
valor econémico, social y ambiental, al garantizar la
demanda de su producto. Este compromiso fortalece
el mercado y, debido al efecto ejemplificador respecto
de lo sostenible, promueve la conciencia social y
ambiental sobre el poder de compra, produciendo un
efecto retroalimentador en la economia.

A nivel global existe en la actualidad una cada vez
mayor demanda hacia productos de calidad con altos
estdndares ambientales y sociales que, mediante el
sustento del capital publico ofreceria a las empresas una
posibilidad para el crecimiento y proyecciéon a nivel local
e internacional.
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Por otro lado, animando la inversion en lo sostenible
y aplicando criterios de contratacion que favorezcan
metodologias de negocio eficientes, se fomentan
medidas que contribuyan a la adaptabilidad y mitigacion
de los paises frente al cambio climatico.

Porotraparte,almismotiempode promoverinnovaciones
en el ambito empresarial, el Estado prospera en la
transversalizacion de politicas publicas, ya que mediante
el desarrollo de esta nueva economia (que crea valor
econdémico, social y ambiental) se da cumplimiento a
distintas normativas sobre fomento de sectores sociales
y econdmicos que participan en el mercado.

Es decir: el estado a través del acto de compra ejecuta
sus politicas de un modo superador frente al mero
dictado de conceptos, protocolos y normativas, ya
que estas regulan las acciones y recursos de terceros,
mientras que en el acto de compra el estado aporta
sus propios recursos materializando de esta forma los
objetivos de sus politicas.

Por ejemplo, el acceso a capital a través de la contratacion
publica para las pequefias y medianas empresas y
cooperativas sociales constituye un apoyo concreto a las
mismas en coherencia con sus politicas gubernamentales
de fomento a estas areas. Asi también, directrices
contractuales sobre inclusion de cupo femenino en el
personal de las empresas proveedoras o la integracion de
sectores vulnerables en los ciclos de produccion ponen
en practica las politicas que sobre estas problematicas el
Estado sostiene.

La CPS es calificada como una Accion Nacional
Apropiada de Mitigacién -NAMA-  por su mecanismo
de politica publica eficiente y propositiva de cambios
que contribuyen a la eliminacién o reduccién de gases
de efecto invernadero.

>>>

La existencia y conocimiento de un plan anual
de compras publicas transparente, amplio vy
con directrices de sostenibilidad para toda la
administracion publica, constituye el punto de
partida en la planificacion de futuras innovaciones..

<KL

El cambio de tendencia y las reformas normativas en
los sistemas de compras publicas brindaron las bases
para reformular los paradigmas estatales. En la dltima
década han permitido aumentar la transparencia en
las operaciones, mejorar la relacion calidad-precio,
promover la competencia, perfeccionar la gestion de los
procesos de compras, fomentar la desburocratizacion y
estandarizacion de tramites. Ahora bien: hoy es necesario
avanzar en la metodologia CPS apuntando a que el
proximo paso de ésta sea apostar de manera franca a la
nueva economia de triple impacto, entendiendo por ésta
aquella que crea valor econémico, social y ambiental.




ACERCANDO ALTERNATIVAS
PARA AVANZAR EN LAS CPS

e ;Cudles son los desafios/oportunidades para avanzar
en la implementacion de compras publicas sostenibles
que se orienten a las Emypresas de Triple Impacto?

e ;Qué es lo que habria que activar en las reparticiones
gubernamentales para empezar con éstas?

e ;Cualseria el factor que permitiria o que podria impedir
arrancar con éstas?

A estos fines proponemos a continuacion diversas
herramientas y recomendaciones practicas que
permitirian avanzar en las CPS a Empresas de Triple
Impacto.

FORTALECIMIENTO EN EL PROCESO
ADMINISTRATIVO DE COMPRA.

El conjunto normativo que regula las Compras Publicas
especifica tanto los principios de contratacién, como
los procesos administrativos a través de los cuales las
autoridadesllevanacabolaadquisiciondebienes,servicios
o infraestructura. Para efectuar una contratacion estatal,
es necesario realizar un procedimiento administrativo
gue consiste en una serie concatenada de diversos
estadios, cada uno de los cuales tiene un objetivo propio
e indispensable para el perfeccionamiento del contrato
pero que, por si sélo, no es suficiente para darle vida

Elareadecontratacionesdebe actuarendiferentesetapas
del proceso, asegurando de esta manera un tratamiento
integro de la compra, promoviendo la correcta aplicaciéon
de los criterios que fomentan la sostenibilidad. Hacemos
especial mencidn de la relevancia que hoy tiene el utilizar
un sistema de contratacion publica electréonica que:

@® GCarantice los principios procesales de equidad, libre
competencia y transparencia.

® Asegure la correcta aplicacion de la metodologia de
CPS.

® Agilice las licitaciones y fomente la participacion de
proveedores.
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La metodologia denominada gobierno electréonico puede
entenderse como uno de los principales instrumentos de
modernizacion del Estado y resulta del uso estratégico
e intensivo de las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC ) en las relaciones internas de los
propios érganos de gobierno y también en las relaciones
del sector publico con los ciudadanos y las empresas
El acceso a las TIC en la regidon constituye un avance
para la implementaciéon efectiva de un sistema estatal
de compras publicas electréonico. Las reformas en vias
de adaptar los sistemas de contratacion a los recursos
tecnolégicos representan la herramienta mas efectiva
para garantizar eficiencia, transparencia y competencia
en los sistemas de comypras publicas.

A continuaciéon, se demuestra como la
metodologia de CPS, favorecida por un
sistema electrénico, atraviesa todo el proceso
administrativo de compra y como puede ser
utilizada como herramienta de fomento de la
nueva economia de triple impacto desde un
lugar propositivo.

1. Identificar la necesidad, evaluarla,
definirlay publicarla

2. Consulta al mercado

3. Evaluacion y seleccion de oferentes

. Las especificaciones téctinas

2

5. Publicacion

6. Evaluacion de ofertas y adjudicacion
de contratos

7. Condiciones en el contratoy
monitoreo




El primer paso del proceso de compra es definir
exactamente la necesidad a cubrir en base a estandares
de sostenibilidad. ElI analisis de las necesidades,
componente critico en las CPS, es una parte del ciclo de
compras que debe diferenciarse marcadamente de los
procesos de compras publicas tradicionales. Estos Ultimos
se concentran en la compra de productos especificosy no
dan lugar a preguntarse ante todo cual es la necesidad
que debe cubrirse. A través de este analisis se puede
evaluar si es realmente necesario efectuar una compra
Y, en el caso de corresponder, si existe la posibilidad de
innovar en cuanto al qué y el por qué se adquiere, con el
fin de incorporar nuevas alternativas sostenibles.

>>>

ﬂﬁmﬁ 2. CONSULTA AL MERCADO.

Para fortalecer la metodologia de CPSy procurar espacios
de innovacidon es necesario establecer instancias previas
de conocimiento de mercado que permitan realizar
consultasy fomentar la integracion entre los Estados y los
actores economicos.

Las consultas de mercado significan procesos formales
y conciliados a través del cual los agentes de compras
interactian con los proveedores para obtener su
opinién sobre nuevos productos, tecnologias e
innovaciones proyectadas.

Los beneficios de la consulta de mercado incluyen la
posibilidad de que las empresas puedan conocer de
forma clara los principios, el proceso, los beneficios y los
requisitos de la contratacion publica. A su vez, brinda
a los proveedores la oportunidad de entender cdémo
el desempeno ambiental y social se integra de forma
progresiva en las contrataciones del Estado, a través de
didlogos transparentes y no discriminatorios.
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ACERCANDO ALTERNATIVAS
PARA AVANZAR EN LAS CPS

El estado que mejor compra es aquel que disminuye sus
contrataciones enfocandose en hacerlas mas eficientes
Y, en la actualidad, la eficiencia incluye la sostenibilidad.
Ademas, el agente de contrataciones tiene que tener
en cuenta que en el mercado existen diversos tipos
de soluciones para un mismo problema, que para dar
lugar a la innovacion es necesario hacer publica la
necesidad de modo de posibilitar compras innovadoras
y sostenibles . Por ello, es recomendable establecer
instancias de publicacién de las necesidades estatales
donde se pueda poner a disposicion de las empresas
el plan de compras anual para dar lugar a propuestas y
soluciones con las caracteristicas antes mencionadas.

<KL

En esta etapa, la metodologia de CPS abre la puerta al
mercado, fomenta la transparencia (datos abiertos y
gobiernos participativos ) y el trabajo en conjunto para
fortalecer tanto el conocimiento del mercado, como
su capacidad de innovaciéon en lo sostenible para crear
propuestas superadoras a los problemas recurrente de
los Estados.

La consulta al mercado puede realizarse con la ayuda de
plataformas tecnoldgicas (ej. MercadolLibre), consultores
externos (ej. Sistema B), centros de investigacion (RICG)
y/o Universidades (e].UBA), que permitan transparentar el
proceso, constituirse en veedoresy poner su conocimiento
a disposicion de las partes.

Asimismo, mediante un Registro de Proveedores
interactivo donde las empresas, mas alla de categorizarse
y capacitarse, puedan proporcionar indicadores sobre
su capacidad y compromiso para cumplir con los
lineamientos ambientales y sociales, se dota a los 6rganos
gubernamentales de una radiografia del mercado
sostenible.



ACERCANDO ALTERNATIVAS
PARA AVANZAR EN LAS CPS

3. EVALUACION Y SELECCION DE
OFERENTES

La légica en precalificar proveedores al contratar con el
sector publico radica en asegurar que los mismos posean
las capacidades legales, financieras, comerciales vy
técnicas para cumplir con la provision de bienesy servicios
de acuerdo al presupuesto previsto. Los criterios de
precalificacion tradicionalmente incluyen documentos
como el registro de sociedades, registros contables
formales y estados financieros auditados, historial de
cumplimiento con distintas regulaciones - incluyendo
el cumplimiento de leyes ambientales y laborales - y
antecedentes de contratacion.

Los siguientes son ejemplos de criterios de desempefio
ambiental y social que pueden incluirse en los criterios
de precalificacién de las empresas en el Registro de
Proveedores, ayudando a su identificacién:

@ Acreditar el accionar de la empresa en favor del triple
impacto mediante una certificacion (Global Reporting
Initiative - www.globalreporting.org, Empresa B -
www.sistemalb.org, Carbon Disclosure Project - www.
cdp.net, IRIS, Global Impact Investing Network — www.
iris.thegiin.org, Comercio Justo — www.comerciojusto.
org, Economia del Bien Comun — www.economia-del-
bien-comun.org, Climate Disclosure Standards Board
- www.cdsb.net, Sustainability Accounting Standards
Board - www.sasb.or, Greenhouse Gas Protocol - www.
ghgprotocolorg) de un modelo de negocios que
incluya criterios sociales y medioambientales.

@® Demostrar la capacidad para cumplir con los criterios
de calificacion sobre sistemas de gestion ambiental
establecidos en la norma ISO 19011:2011 y la norma 1SO
14001 o equivalente.

@® Demostrar el cumplimiento de estandares
fundamentales de la Organizacion Internacional del

Trabajo dentro de las cadenas de suministro.
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EZR)+. LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS|

El establecimiento de condiciones dentro de la etapa
de redaccion de especificaciones técnicas puede ser
considerado un acto de gestiéon publica. El reto de
incorporar criterios de sostenibilidad, desempeno
ambientalydeintegracidénsocial enlasespecificaciones
técnicas debe ser progresivo, acompafando las
condiciones de desarrollo del mercado, a los fines de
no establecer condiciones que hagan fracasar una
licitacién o por el contrario, direccionar la compra.

Debido a la continua innovacion en el diseho, fabricacion,
distribucion de bienes y servicios sostenibles, resulta
dificil para los agentes de compras y los responsables
politicos mantenerse actualizados en estos avances y
disefiar especificaciones técnicas que exijan las mejores
tecnologias disponibles. Por ello, es necesario una
constante capacitacion de los agentes que permitan una
correcta aplicacion de especificaciones que ayuden a
desarrollar de forma inteligente un mercado.

En las primeras etapas de la implementacién de
las CPS, lo mas adecuado es incorporar criterio de
desempeino ambiental y social en los criterios de
adjudicacién (véase “Normativa Modelo”). De esta
manera, los agentes de compras pueden recompensar
aquellos proveedores proactivos que prioricen bienesy
servicios sostenibles, aunque sin excluir a aquellos que
no lo hacen, fomentando la creacién de un mercado
sostenible.

Luego, a medida que estos mercados de bienesy servicios
maduran y comienzan a aparecer mas productos
y servicios en el mercado, los agentes de compras
pueden comenzar a incluir requisitos de desempeno
ambiental y social en las especificaciones técnicas/pliego
de condiciones particulares. Otra alternativa -para
mercados incipientes- es la de integrar consideraciones
de desempefio ambiental y social a través de requisitos
opcionales en lugar de requisitos obligatorios. En
consecuencia, la propuesta es que estos requisitos sean
obligatoriosen tantoyen cuanto el mercado de productos
y servicios sostenibles este a la altura de satisfacer esa
demanda.


http://www.globalreporting.org
http://www.sistemab.org
http://www.cdp.net
http://www.cdp.net
http://www.iris.thegiin.org
http://www.iris.thegiin.org
http://www.comerciojusto.org
http://www.comerciojusto.org
http://www.economia-del-bien-comun.org
http://www.economia-del-bien-comun.org
http://www.cdsb.net
http://www.sasb.or
http://www.ghgprotocol.org
http://www.ghgprotocol.org

ACERCANDO ALTERNATIVAS
PARA AVANZAR EN LAS CPS

Paraimplementarla CPS,losagentesdecompranecesitan
adquirir bienes y servicios que aporten mejor valor por
dinero en todo el ciclo de vida del producto. Por lo tanto,
necesitan informacion de referencia y experiencia sobre
lo que constituye el desempefo ambiental y social de los
productos. Para proveer esta informacién, muchos paises
han desarrollado guias y listas de criterios (o fichas
técnicas) de productos que detallan las caracteristicas
de impacto ambiental y social de diversos productos
y servicios. Estos documentos son muy Uutiles para
que los agentes de compra puedan diferenciar bienes
y servicios sostenibles de sus alternativas menos
sostenibles.

Asimismo, si bien los agentes puUblicos deben abstenerse
de hacer referencia a etiquetas ecoldgicas por su nombre,
si deben comprender sus estdndares para acceder a esa
etigueta. Esto les permitird -segun el mercado- adoptar
sus especificaciones técnicas para elaborar un pliego
que tome los criterios contenido en la etiqueta
ecolégica en cuestion.

Los agentes de compras tienen una amplia variedad de
alternativas para elegir la etiqueta ecoldgica o las normas
voluntarias a utilizar como base de referencia en la
identificacion de bienes y servicios sostenibles.

>>>

Ademas de los requerimientos administrativos y legales
de publicacién regulados en cada jurisdiccién, los
plazos para presentar ofertas que establezca el érgano
licitante deben permitir a los proveedores de las nuevas
economias (caracterizadas, entre otras cosas, por trabajar
con sectores vulnerables) que preparen su propuesta
entendiendo el contexto en el que estas se sitUa. Un
agente estatal que comprenda la importancia de las CPS
y conozca sobre las contextos y realidades de las nuevas
economias es fundamental para la correcta aplicabilidad
de esta metodologia.

Asimismo, con el fin de fortalecer el principio de
transparencia, la convocatoria no solo debe ser difundida
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A modo de ejemplo, la Organizaciéon Internacional de
Normalizacion (ISO) establece distintos tipos de etiquetas
que nos ayudarian a comprender y diagramar los
estandares ecoldgicos a la hora de planear una nueva
contratacion

@® Etiquetastipo | (ISO14924) se basan en el impacto del
ciclo devida de un producto o servicio. Estas etiquetas
se utilizan constantemente en el sector forestal.
Guian a los agentes de compras en el desarrollo de
criterios de sostenibilidad para los productos de la
madera.

@® CEtiquetas tipo II(ISO 14021) son utilizadas por los
fabricantes para informar a los consumidores sobre
las caracteristicas ambientales de un componente,
producto o proceso en particular.

@ Etiquetas Tipo Il (ISO 1402) contienen informacion
sobre el impacto del ciclo de vida de un producto
en el medio ambiente. Estas etiquetas pueden, por
ejemplo, detallar los productos quimicos utilizados en
la produccion de un determinado producto.

@® Etiquetas energéticas

<L

entre los proveedores inscriptos en el Registro de
Proveedores y mediante la publicacion de edictos sino
que, ademas, se debe publicar en el sitio web del érgano
rector. Las contrataciones no solo son informacion
puUblica que mediante la publicacion fortalece el principio
de competitividad, sino que mediante una correcta
difusion se abre la puerta al mundo de la innovacién al
permitir conocer qué, cémo y con qué caracteristicas
compra el Estado.

Por ultimo, resaltamos la importancia en esta etapa
de un Registro de Proveedores electréonico eficaz,
desburacratizado, innovador, y amplio que ayude a
fortalecer los principios generales de competitividad
y transparencia de una compra publica (ver punto f.
Registro de proveedores).



EVALUA’CI6N OFERTAS
cZ4/BADIUDICACION DE CONTRATOS.

El principio de evaluacion de oferta “valor por dinero”
permite consideraciones de costos distintas al “precio
de compra”. Incluye el costo total de adquisicion
(incluyendo las materias primas), los costos de operacion,
mantenimiento y gestion, a la vez que permite a los
agentes de compra considerar factores cualitativos, en
tanto estos puedan evaluarse de manera transparente. Es
decir: permite valorar todo el ciclo de vida de un producto
0 servicio, junto a los criterios de impacto ambiental y
social positivo para evaluar qué oferta es la mas favorable.

Al ejecutar la metodologia de CPS, es importante asignar
una puntuacién lo suficientemente significativa
respecto del desempefio ambiental y social para
convencer al mercado de que la demanda de bienes
y servicios sostenibles constituye compromiso real y
a largo plazo . En este sentido, muchas jurisdicciones
utilizan tablas de puntajes y matrices para determinar el
mayor valor por dinero entre las ofertas preseleccionadas.

>>>

7. CONDICIONES EN EL CONTRATO
MONITOREO.

En la etapa de redaccidn del contrato (de servicio, ventas
o administracion) se presenta una oportunidad para
condicionar a los proveedores a cumplir con principios de
desempefo ambiental y social que fueran establecidos
en la licitacion. Por ejemplo: los contratos operativos
pueden requerir que la entrega de los productos se
realice al por mayor en lugar de unidades individuales
para minimizar el impacto medioambiental
relacionadas con el transporte, o establecer que los
proveedores recojan los embalajes de sus productos
para reciclaje o reutilizaciones.
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De esta manera, el desempefio ambiental y social cobrara
relevancia para las empresas, nutriendo el desarrollo de la
nueva economia de triple impacto. De hecho, esta es la
manera adecuada para que los proveedores internalicen
que para acceder a las adjudicaciones deberan prestar
atencion al desarrollo de criterios ambientales y sociales
en sus procesos de produccion.

Asimismo, la incorporacién de criterios de impacto
ambiental y social a la normativa de compras y
contrataciones (ver Art. 2 de la normativa modelo)
permitirla  un margen mayor para decidir sobre la
adjudicacion de un bien, servicio u obra. Demostrando
asi no solo un compromiso del érgano gubernamental
sobre politicas de sostentabilidad, sino el establecimiento
normativo de estas premisas.

Consecuentemente, los mercados recibirdan una senal de
que el liderazgo politico en CPS es visible y que representa
la concrecion sobre politicas de sustenibilidad. Sdlo
entonces los proveedores asumiran el riesgo de invertir,
innovar y entregar bienes y servicios sostenibles.

<L

Es importante enfatizar el cumplimiento de normativa
sobre principios de sostenibilidad por parte de las
empresas proveedoras durante la ejecucion del contrato
y el efectivo monitoreo por el érgano de fiscalizacion
correspondiente.

Ademas, el monitoreo en la ejecucion de aspectos
técnicos referidos en el contrato puede contar con el
apoyo de entidades que garanticen la correcta ejecucion
de criterios de sostenibilidad. Asi, los érganos licitantes
podran requerir la intervenciéon de peritos técnicos o
solicitar informes a instituciones estatales o privadas con
tales conocimientos especificos.
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Ademas de los distintos mecanismos descriptos en el
apartado anterior, los cuales buscan incorporar a las
nuevas economias en el procedimiento administrativo
de compra, existen diversas herramientas -que brinda
el estado a través de las leyes de contratacion y demas
mecanismos- con las que se podria fomentar la
participacion de proveedores sostenibles al sistema de
compras publicas. Claro que esto supone un conocimiento
profundo de dichas herramientas, como asi también un
pensamiento innovador y un compromiso politico.

Es importante que quede a disposicién de todos los
actores econémicos los diversos instrumentos con las
que cuenta el sistema de compras para fomentar la
participacion de quienes producen bienes y servicios
sostenibles. Estas herramientas se pueden entender
como clausulas o disposiciones que se integran dentro de
los procesos de contratacion, con el fin de aumentar la
participacion de empresas de triple impacto en la esfera
puUblica. También como mecanismos o plataformas que
aseguren los principios de transparencia y competitividad
en el procedimiento de contratacion

Resulta recomendable que Ila aplicacién de las
herramientas técnicas se dé en consonancia con
los contextos de cada realidad local, para no sdlo
proporcionar una correcta aplicacion de la metodologia
de CPS, sino también para acompanar el crecimiento
del mercado de triple impacto frente a la participacion
estatal.

Clausula de prioridad de contratacion
NYAen pliegos de condiciones particulares.

“‘Las empresas que acrediten mediante certificacion
competente, la generacion de un impacto positivo social
y/lo ambiental en la cadena de produccion del bien,
producto o servicio, y/o a través de su modelo de negocio,
tendran prioridad al momento de la contratacion en la
medida que exista una paridad de precios en la oferta
con los otros participantes. La certificacion que se
presente a los fines de acreditar lo antedicho podrd ser
de cardcter nacional o internacional, publica o privada, y
deberd tener las siguientes caracteristicas:

a. Reconocimiento.
b. Evaluable.

c. Independencia.
d. Confiabilidad.
e. Transparencia.

Se considerara impacto positivo social y ambiental
a aquellas acciones realizadas por la empresa que
impliquen la creacion de valor para la sociedad y/o el
ambiente, y que deriven de forma directa de su actividad
economica. Tales acciones se deberan manifestar por
encima de los estdndares establecidos por:
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(i). las leyes nacionales y locales ambientales.

(i1). las normas laborales y de riesgos de trabajo.

(iii). Jas normas que propendan a la inclusion social y
laboral de personas en estado de vulnerabilidad, o que se
encuentran en situacion de desigualdad por cuestiones
histdricas, sociales, econémicas, biolégicas, politicas y/o
culturales.

(iv). las normas que propendan a la mejora de la calidad
de vida y bienestar de las personas, la salud, vivienda y
educacion de las personas en general.”

Esta prioridad de contratacion, segun antecedente
normativo, busca dar prelacion en la adjudicacion de un
contrato estatal a las empresas de triple impacto siendo
su precio igual que la alternativa de menor costo.

Clausula de beneficio de oferta en
pliegos de condiciones particulares

“Las empresas que acrediten mediante certificacion
competente, la generacion de un impacto positivo social
v/lo ambiental en la cadena de produccion del bien,
producto o servicio, y/o a través de su modelo de negocio,
tendran prioridad tendrdn prioridad al momento de la
contratacion en la medida que exista una diferencia de
valor no mayor de un X%(1) en términos comparativos
con las ofertas de los otros participantes. Este beneficio
se extiende a un X% en total si estas empresas son
consideradas MIPYME conforme a la normativa vigente
sobre la materia. La certificacion que se presente a los
fines de acreditar lo antedicho podrd ser de cardcter
nacional o internacional, publica o privada, y deberd
tener las siguientes caracteristicas:

a. Reconocimiento.
b. Evaluable.

c. Independencia.
d. Confiabilidad.
e. Transparencia.

Se considerard impacto positivo social y ambiental
a aquellas acciones realizadas por la empresa que
impliquen la creacion de valor para la sociedad y/o el
ambiente, y que deriven de forma directa de su actividad
economica. Tales acciones se deberdn manifestar por
encima de los estdndares establecidos por:

(i). Las leyes nacionales y locales ambientales.

(i1). las normas laborales y de riesgos de trabajo.

(iii). Jas normas que propendan a la inclusion social y
laboral de personas en estado de vulnerabilidad, o que se
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encuentran en situacion de desigualdad por cuestiones
historicas, sociales, economicas, bioldgicas, politicas y/o
culturales.

(iv). las normas que propendan a la mejora de la calidad
de vida y bienestar de las personas, la salud, vivienda y
educacion de las personas en general.”

Este modelo se basa en porcentajes establecidos
en antecedentes normativos, los cuales buscan dar
prioridad en la adjudicacion de una contratacion estatal
a las empresas locales aun siendo su precio mayor que
la alternativa de menor costo. Institucionalizando Ia
metodologia de CPS y considerando que la contratacion
de empresas de triple impacto constituye una propuesta
cuyos beneficios trascienden los beneficios por los cuales
se otorga la prioridad, resulta provechoso la aplicacion de
estas prerrogativas.

Alternativa de oferta sostenible

Es la posibilidad que tienen las empresas de presentar
propuestas y realizar cotizaciones sobre una alternativa
sostenible siempre y cuando:

® Se haya cotizado la oferta base.
® La oferta base haya sido considera admisible.

® La alternativa ofrecida no altere sustancialmente
las condiciones originales de contratacion o que la
innovaciéon propuesta resulte superadora a los fines
de la contratacion.

La alternativa de oferta genera la posibilidad de que
el sector privado presente propuestas innovadoras y
que éstas puedan ser consideradas dentro del proceso
administrativo de compras. Es decir. hacer visible la
innovacion y que el estado descubra distintas alternativas
a las por él conocidas.

Esta herramienta supondrd capacitar a los proveedores
sobre la posibilidad de presentar una oferta alternativa e
innovadora bajo los criterios de sostenibilidad.
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Las normativas de administracion financiera contienen
apartados dedicados al llamado anticipo financiero. El
mismo, es aplicable generalmente para los siguientes
casos:

® Cuando esla Unica forma de contratacion posible.

® Cuando es en beneficio de los Intereses de la
administracion Publica (que en fin es de la sociedad
civil).

® Cuandosetratedeunacontratacion para prestaciones
esenciales para el cumplimiento de la seguridad
publica.

La innovacion de las CPS y su finalidad nos da la
posibilidad de otorgar anticipos financieros por cierto
porcentaje del monto de lo adjudicado para aquellas
empresas categorizadas de Triple Impacto y/o MYPYMES
que justifique la necesidad de un capital inicial para
afrontar la contratacion.

Destacamos que el capital publico destinado al
mecanismo anticipofinancierose encuentraresguardado
por la obligacion de constituir garantia suficiente a
satisfaccion de cada administracion. La garantia debera
constituirse por el equivalente del total de los montos
que reciba el adjudicatario en anticipo, y es depositada
generalmente en la Tesoreria del Organo u Organismo
Licitante o su oficina equivalente.

Lautilizaciondeestaherramientasuponequeel proveedor
la solicite formalmente, brindando los fundamentos
de dicha solicitud, los que seran considerados en
concordancia con las politicas de apoyo y fomento al
mercado de empresas de triple impacto.
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Registro de proveedores.

El Registro de Proveedores es el sistema de informacion
oficial de la Administracion Publica que tiene por
objeto registrar y mantener actualizada la informacion
general y relevante de los proveedores interesados en
participar en las contrataciones que realiza un estado. En
consecuencia, las empresas de bienes, servicios y obras
que deseen ser proveedores del estado deben inscribirse
en el mencionado registro.

Esta herramienta manifiesta los principios basicos de
transparencia y de competitividad, sirviendo como
cimiento fundamental de las politicas de contratacion.
Es importante resaltar que en ningun caso el Registro
de Proveedores debe constituir una barrera de acceso
para contratar con el Estado. Por el contrario, debe
servir de medio para asegurar una mayor participacion
de empresas y fortalecer los principios generales de
contratacion. Por ello laimportancia de que dicho sistema
sea transparente, agil y al alcance de todos.

Las compras publicas mediante sistemas electrénicos,
incluyendo el registro de proveedoresonline, han reflejado
ser uno de los instrumentos mas efectivos y eficientes
para la buena gobernanza del proceso de compras™ . Las
TIC”" han cambiado radicalmente la forma de contratary
de comunicar de las entidades publicas.

El empleo de los recursos tecnoldgicos en los sistemas
de compras publicas en Latinoameérica y el Caribe
constituye, junto al comercio electréonico, un desafio vy
una oportunidad para reformular los paradigmas del
sector publico de la regién. En este sentido enfatizamos
la relevancia que tiene el que los Estados cuenten con
un sistema de compra electrénico y de un registro de
proveedores que garantice la desburocratizacion, asegure
la transparencia y mejore la accesibilidad para que las
empresas participen en mayor medida del universo de
las Compras Publicas.
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Contar con un registro de proveedores electréonico
otorga aportes significativos en la capacidad estatal
de participacion y desarrollo de la economia, por su
conexion y rapido acceso a los mercados. Ademas, con
iniciativas como el catalogo de productos electrénico y
una categorizacion de empresas en relacion a un bien
O servicio a contratar, se da mayor participacion a las
empresas de triple impacto.

Asimismo, en lo que se refiere netamente a adquisiciones,
un sistema de compras informatico cuenta con la
posibilidad de individualizar a los proveedores segun
rubro y notificar sobre la apertura de una contratacion
con el fin de que las empresas realicen cotizaciones en
forma online, garantizando mayor competitividad y por
ende, lograr un preciorealy no especulativo de lo ofertado.
Por otro lado, un registro de proveedores asequible no
s6lo beneficia a los organismos gubernamentales, sino
que acompafa el desafio de educar y concientizar a
las empresas sobre la importancia de una produccion y
consumo sostenible.

Algo distintivo e innovador que acercan los registros
de proveedores es la posibilidad de ser compartidos
mediante la migracion de datos con otros organismos
gubernamentales, regionales o internacionales, debido
a su caracter de informacion publica, ampliando de esta
forma el mercado de las empresas. En este sentido se
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destaca como, debido a los Tratados de Libre Comercio,
un importante niumero de paises de la region haampliado
su mercado de Compras Publicas hacia proveedores
regionales y extrarregionales.

Asimismo, esto facilita el acceso de los proveedores a
las distintas plataformas de registros, dejando de ser
un requerimiento la inscripcién individual en cada uno
de ellos lograndose un registro trans-jurisdiccional a
partir de una Unica inscripcién. En definitiva, lo que se
estd posibilitando es democratizar la demanda por parte
de los Estados. Cabe bien aclarar que la transiciéon a un
sistemna de compras publicas plenamente electrénico,
con su respectivo registro de proveedores, no plantea
dificultades de indole técnica o tecnoldgica.

El éxito de los sistemas electrénicos de compras publicas
también depende de su adopcidon por parte de los
proveedores, por lo que la formacién de los interesados
0 potenciales proveedores es fundamental para alcanzar
un sistema de compras eficaz, claro y efectivo.

A través de la base de datos del registro, se pueden
fomentar patrones que contribuyan a mejorar la eficiencia
econdmica y ambiental del gasto publico, promoviendo
en los proveedores estandares sociales y ambientales
orientados hacia habitos de consumo y produccion
sostenibles.




% Catalogo electrénico de productos.

El catdlogo electréonico de productos es una plataforma
que categoriza de manera uniforme los bienes y servicios
que pueden ser adquiridos o contratados por los Estados,
Yy que son propuestos por empresas que se encuentran
inscriptas debidamente en el Registro de Proveedores. El
mismo se incluye dentro de un maodulo en los sistemas
de compras publicas electrdnicas, facilitando las tareas
de recopilacion, analisis y administracion de los bienes
y servicios, a la vez que ofrece informacion integrada y
sistematica que favorece una légica de compras eficiente.

>>>

El fin de contar con este catdlogo es maximizar y
hacer mas eficiente el comercio con las empresas
proveedoras, como asi también identificar qué
bienes o servicios son considerados sostenibles y
bajo qué modalidad empresarial se encuentran.

<K
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La individualizacion dentro del catalogo de estos bienes
0 servicios permite a las dependencias de Compras y
Contrataciones de cada gobierno establecer criterios que
contribuyan a identificar los requerimientos de compras
de bienes y servicios sostenibles, como asi también su
clasificacion y codificacion, considerando los requisitos
propios en la materia.

Como metodologia de estandarizacion -con miras a
mejorar la relacion comercial en Latinoamérica- se
recomienda utilizar la estructura de catdlogos tomando
como referencia la sistematizacion provista por el Cédigo
Estandar de Productos y Servicios de las Naciones Unidas
(UNSPSC por sus siglas en inglés)”’. El UNSPSC es una
metodologia mundial uniforme de codificacion, utilizada
para clasificar productos y servicios, fundamentada en un
arreglo jerarquicoy en una estructura légica. Este sistema
de clasificacion permite codificar productos y servicios de
forma clara, ya que se basa en estandares acordados por la
industria, los cuales facilitan el comercio entre empresas
y gobierno.

% Otras Herramientas.

Dado que lo importante a los fines de fomentar el
desarrollo de la economia de triple impacto son las
politicas que desde los Estados se sostengan al respecto,
las herramientas son elementos instrumentales
orientadas a la ejecucion de las mismas. Al conjunto

de herramientas existentes en la actualidad (las
anteriormente mencionadas) se podran y deberfan
incorporar nuevas herramientas que surjan de la estrecha
interaccién entre los Estados y los actores involucrados .
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RECOMENDACIONES -

Entendemos que la aplicacion de la metodologia CPS es progresiva, por ello a continuacion
acompanamos una serie de recomendaciones que, segun el panocrama de cada
organismo estatal, incitan a mejorar en donde el propio gobierno lo vea oportuno, posible
y/o estratégico.

® Contar con un sistema de compras electronico y unificado, para garantizar la
transparencia y brindar informacion actualizada y detallada.

® Analizar todo el ciclo de vida de la compra. Consulta agui pagina 16 del Manual para
Agentes de compras publicas de la RICC.

® Antes de comprar: identificar cual es la necesidad. ¢Necesito comprar? En caso de
gue se necesite comprar pensar en necesidades y no en productos.

Conocer el mercado. Dialogar con las empresas para que informen a los funcionarios
publicos sobre las innovaciones posibles. En este link podes consultar como desde
ChileCompra se implementan las consultas al mercado.

® Desarrollar pliegos estandaresy aplicar fichas técnicas sostenibles sobre la adquisicion
de bienes y productos para facilitar la implementacion de CPS. En este |link podes
consultar diferentes criterios de sustentabilidad aplicados por la Oficina Nacional de
Contrataciones de Argentina para la compra de determinados bienes y servicios.

® Comenzar incorporando criterios sociales o ambientales como opcionales para dar
tiempo a que los proveedores se adapten, se transformen, innoven.

® Incorporar criterios ambientales o sociales a la etapa de redaccion de pliegos tomando
en cuenta criterios de sellos existente. Consulta aqui pagina 19 del Manual para Agentes

de compras publicas de la RICGC.

® Implementar licitaciones innovadoras como pilotos.

- ....I..J................................O....................O...............O............


https://www.iisd.org/sites/default/files/publications/iisd-handbook-ingp-es.pdf
https://www.chilecompra.cl/wp-content/uploads/2017/04/Manual-RFI-CM-Eventos.pdf
https://www.argentinacompra.gov.ar/prod/onc/sitio/Paginas/Contenido/FrontEnd/index2.asp
https://www.iisd.org/sites/default/files/publications/iisd-handbook-ingp-es.pdf
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RECOMENDACIONES -

® Establecer una categoria dentro del registro de proveedores que identifique aquellos
modelos de negocios sostenibles.

® Promover un catalogo electronico de Productos y Servicios e identificar aguellos que
sean considerados sostenibles. En este link podes consultar el catalogo de bienes y
servicios implementado por Costa Rica.

® Utilizar la herramienta Anticipo Financieros para incorporar nuevas economias en el
mundo de las contrataciones. Entender que para muchas MIPYMES y empresas de
la nueva economia es indispensable contar con un capital inicial para cumplir con lo
adjudicado.

® Capacitar a los agentes de comprasy funcionarios del érgano de fiscalizacion. En este
link podes consultar diferentes cursos brindados por la OEA.

® Medirlosresultados de las CPS: identificar beneficios directos e indirectos que generan
las CPS. Por ejemplo: establecer cuanto fue lo destinado en el presupuesto anual a la
CPS.

® Desarrollar indicadores para medir la gestion de las diferentes unidades de compras.
En este link podes consultar los indicadores de monitoreo del Sisterma Nacional de
Contrataciones Publicas de Republica Dominicana.

® En caso de inexistencia de normativa sobre CPS, procurar generar politicas publicas
gue avalen y den legitimidad.

® Publicar el Plan anual de Compras Publicas. En este link podes consultar un ejemplo
de un plan de compras.

® Contar con una coordinacion estratégica centralizada e intersectorial, que trabaje en
alianza.

J
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® Comunicar logros.
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https://www.sicop.go.cr/index.jsp
https://www.oas.org/es/sap/dgpe/escuelagob/escuela-de-gobierno.asp
https://www.dgcp.gob.do/index.php/siscompras/
https://www.hacienda.go.cr/contenido/12723-compras-publicas

NORMATIVA MODELO SOBRE CPS E
(ég INTEGRACION DE LA ECONOMIA DE
TRIPLE IMPACTO.

Si bien, para llevar a cabo politicas publicas que
promuevan el desarrollo sostenible no es necesario
realizar modificacion alguna al sistema normativo
aplicable, es favorable contar con una norma qgue
consolide la metodologia CPS y que la misma sea ajena
a la mera decision de los funcionarios publicos de turno.
Asimismo, contar con una norma clara sobre criterios de
adjudicacion y, que ademas, incorpore beneficios para la
nueva economia sostenible, aumenta considerablemente
su exigibilidad debido a que el sector privado puede
valerse de esta normativa con el fin de que se cumpla
la correcta aplicacion de criterios medioambientales y
sociales en los procesos administrativos de compras.

En la seccion anterior se demostré como la metodologia
de CPS puede ser utilizada a lo largo de todo el proceso
administrativo de compra aun sin contar con una
norma. Ahora bien, ¢por qué entonces es bueno contar
con este tipo de normas? En primer lugar, por el valor
de proporcionar a los agentes estatales un mandato de
compra directa que disponga la adquisicion de bienes,
servicios e infraestructura sostenibles, que materialice
el cambio de criterio de adjudicacion. En segundo lugar,
por el hecho de contar con directrices decisivas en favor
del desarrollo de la nueva economia de triple impacto a
través del apoyo a sus actores. En tercer lugar, por el valor
comunicacional que tiene la promulgacion de una norma
vy la capacidad de educar a funcionarios que participan
en el proceso de dictado; Concientizar al consumidor
sobre implicancias sociales y ambientales de las compras
publicas. Por ultimo, por la posibilidad de darle una sefal
clara al mercado y a sus actores, en pos de la produccion
Yy consumo responsable.
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Por ello, es conveniente que a los tradicionales principios
basicos de contratacién, como la competencia de
oferentes, la igualdad de trato entre interesados, la
transparencia en los procedimientos, la publicidad
y difusion de las ofertas y la responsabilidad de los
funcionarios publicos en la gestion de las contrataciones,
se sumen criterios que proyecten y fomenten principios
medioambientales y de integraciéon social dentro de todo
el procedimiento administrativo de compra.

Vemos oportuno que las normas de contrataciéon estatal,
cualquiera sea su jerarquia o ambito de aplicacion,
contengan directrices que promuevan estos principios
rectores y, que permitan el trabajo coordinado de los
distintosactoresdelascompraspublicasen Latinoameérica.

También, ante la premisa estatal de dar cumplimiento
efectivo a la metodologia de CPS establecida en marcos
normativos o tratados a nivel internacional se propone
aqui incorporar criterios sociales y medioambientales en
los procesos de contratacion mediante una pauta clara
y eficaz. Es decir: mediante el dictado de una norma
especifica que modifique, integre y consolide principios
de contrataciones que se adapten a las exigencias
medioambientales y sociales actuales.

Ademas, una norma sobre CPS cuenta con la posibilidad
de ser promulgada tanto en la esfera nacional, regional
o local, como asi también en funcidon de la estructura
gubernamental y el grado de autonomia de los
organismos centralizados o descentralizados. Asimismo,
su regulacion puede estar dentro de la legislacion de
finanzas publicas o sus disposiciones podrian encontrarse
dispersas a través del régimen juridico y politico de un
pals. Lo importante es destacar que todo organismo
gubernamental que realiza una compra estd sometido
a una ley de contrataciones, ya sea en forma directa o
por adhesion, y que puede proponer una reforma que
consolide los principios antes descriptos.




ACERCANDO ALTERNATIVAS
PARA AVANZAR EN LAS CPS
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Aqguella normativa que promueva las CPS y el desarrollo
de la economia de triple impacto podra, entre otras cosas:

® Apoyar los Objetivos de Desarrollo Sostenible- Agenda
2030 y la metodologia CPS (ODS 12.7). Asimismo,
declarar de interés gubernamental la economia
verde, la economia circular y/o la economia de triple
impacto.

® Requerir que las decisiones de compra se basen en
el principio valor por dinero a través del ciclo de vida
del producto, el valor por toda la vida del producto/
servicio o el costo total de propiedad.

@® Incorporar criterios de impacto medioambiental e
impacto social dentro de los criterios de adjudicacion
regulados por leyes de administracion financiera,
reuniendo ademds del precio de compra, otros
criterios como calidad, durabilidad, desempefio
ambiental y/o valor agregado en términos de
produccion y la inclusion de materia prima o mano
de obra local.

® Promover la economia de triple impacto a través del
compromiso de demanda de productos o servicios
con impacto social y/o ambiental.

® Otorgar beneficios de prioridad de contratacion
tomando como referencias antecedentes juridicos
sobre programas de “compre nacional”

@® Poner a disposicion de otras jurisdicciones la base de
Datos del Registro Publico de Proveedores a los fines
ampliar el @mbito de contratacion de las empresas
y de fomentar el desarrollo de la economia de triple
impacto.

Hay un valor en si mismo en que surjan corrientes
normativas que modifiquen los criterios tradicionales
de compra. Sin embargo, es cierto que el sdlo hecho
de contar con una norma no asegura el hecho de que
se concreten CPS. El compromiso politico que apoye lo
sostenible es tan necesario como la norma misma.

En el Anexo A, se acompafia una norma modelo que
propone las siguientes determinaciones: declarar de
interés gubernamental el desarrollo d la economia de
triple impacto y la Compra PUblica Sostenible; incorporar
el triple impacto dentro de los criterios de adjudicacion;
establecer quienes seran consideradas empresas de triple
impacto; priorizar en las contrataciones a las Empresas
de Triple Impacto y categorizar dentro del Registro de
proveedores de las Empresas de Triple Impacto.



REFLEXIONES FINALES Y
LLAMADO A LA ACCION

El tema estd planteado: es fundamental a los efectos
del desarrollo sostenible de nuestra region avanzar -en
concreto- en la implementacién de CPS. Que los Estados
-como grandes consumidores que son- tomen conciencia
de su poder de compra, de su rol fundamental en el
desarrollo de mercados de triple impacto, del potencial de
la compra como mecanismo de educacion social, de dar
seflales al mercado acerca de cémo va a estar comprando
el estado: generando valor por dinero considerando el
desarrollo sostenible como prioridad y no solo el precio mas
bajo.

Los mercados necesitan recibir una sefalde que el liderazgo
politico en CPS es visible y que representa la concrecion de
las politicas de sostenibilidad del estado. Sélo entonces los
proveedores asumiran el compromiso de seguir invirtiendo
e innovando para entregar bienes y servicios sostenibles.

Este articulo es un llamado a la accién a los pioneros de
la innovacion econdmica dentro de los estados locales,
nacionales e intergubernamentales. Por eso es que procurd
acercar argumentos y herramientas que les permitan
avanzar -hoy- en la implementacion de CPS. Buscamos
motivar, inspirar y empoderar a los agentes de compras de
la region para que vean la oportunidad de ser participes en
el crecimiento y desarrollo de un nuevo sector empresarial
con quienes converger en la creacion de bienes publicos.
Que se vean a si mismo no solo como abastecedores del

estado sino como catalizadores de las empresas de
triple impacto.

Todos somos actores de cambio y el rol de los agentes
de compras es clave en esta nueva economia.
Como hemos visto no es necesario contar un mMarco
normativo apropiado para incorporar requisitos sociales
y ambientales en alguna de las etapas del proceso
administrativo de compra. El desarrollo de herramientas
concretas-como el Registro de Proveedores Online- que
permitan dar los primeros pasos, representa un factor
trascendental para producir el cambio de paradigma
planteado.

Todo esto nos pone de cara a la oportunidad de generar
un vinculo entre lo publico y lo privado capaz de crear
las soluciones que los actuales desafios sociales y
ambientales demandan; de crear las alianzas necesarias
entre el sector publicoy el sector privado para contribuir
al avance de los 17 objetivos que plantean los ODS.

No tenemos dudas de que se puede generar innovacion
desde el estado, cuidando e incluso fortaleciendo
los principios tradicionales de contratacion publica,
generando en particular un mayor valor por dinero. Una
vez mas: la invitacion es a utilizar las compras publicas
en su potencial maximo en pos de un desarrollo
sostenible.

“ Un excelente pliego, un excelente proveedor,
una excelente sociedad, un pais que progresa ’ ,

(Carlos Araya Arias, fundador empresa Florex)
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MATERIAL COMPLEMENTARIO

VISTO

Que, es clara la manifestacion a nivel mundial de una nueva
conciencia y la construccién de una nueva economia,
que trabaja dentro de los limites ecoldgicos y se basa en
capacidades compartidas, justicia social y econdmica, asi
como los derechos humanos.

Que, en este contexto a nivel global se incluye a un sistema
econdmico el concepto de triple impacto donde no solo
la rentabilidad es importante sino que la proteccion
al medioambiente y la justicia social son primordiales
en la participacion del mercado, reflejando un sistema
econdmico humanista y un consumo consciente que, a
modo de ejemplo, se estda materializando en la creaciéon de
nuevas formas juridicas de organizaciéon en la creacion de
empresas que, sin dejar de perseguir el lucro, incorporan
finalidades sociales y ambientales al corazén de sus
modelos de negocio y a sus actividades empresariales.

Que, el movimiento de las Nuevas Economias integra el
propoésito social comunitario, la sostenibilidad ecoldgica
y la colaboraciéon, propio de una nueva conciencia que
trabaja dentro de estos limites y se basa en capacidades
compartidas, justicia social y econémica, asi como en los
derechos humanos.

Que, Empresas B o de Triple Impacto, es un concepto
empresarial que conjuga el negocio con altos estandares
de gestion y transparencia, al tiempo que busca impactar
favorablemente en:

rendimiento financiero.

procesos amigables con el ambiente.

con la sociedad.
Que este tipo de empresas considera a las utilidades como
herramienta para lograr sus objetivos y no como un fin en
si mismas.

Que, el objetivo de la norma es promover el desarrollo de un
ecosistema de empresas sostenibles que tengan entre sus
fines el cuidado de la problematica social, la preservacion
del ambiente, asi como el disefio de soluciones de mercado
innovadoras que busquen atender objetivos sociales y
ambientales a través de las pertinentes politicas privadas y
publicas.
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Que el Ecosisterma de las Nuevas Economiascomprende
entre otros, a la Economia del Bien Comun, la Economia
Colaborativa, las Empresas B, emprendimiento de triple
impacto, empresas sociales, inversores de impacto, a
las Autoridades y las Politicas Publicas, a los Lideres de
Opinidn, los Consumidores, la Academia y el Mercado,
reflejando asi la nueva tendencia mundial, donde el
éxito se mide por el bienestar de las personas, de las
sociedadesy de la naturaleza, redefiniendo el concepto
y sentido del éxito en los negocios.

Que lasempresas de las Nuevas Economias, tal como las
Empresas de Triple Impacto, combinan la generacion
de ganancias con la soluciéon de problemas sociales y
ambientales a través de su modelo de negocios.

Que este tipo de empresas generan impacto en alguna
de las siguientes categorias:

Oferta de productos/servicios que generen impacto
ambiental positivo.
Procesos de produccién que generen impacto
ambiental positivo.
Capacitacion de otros actores para potenciar el
impacto.

Inclusion comunidad vulnerable mediante la
creacion de empleo transformador y/o cadena de valor
inclusiva.

Acceso a productos/servicios basicos para
comunidades vulnerables (vivienda, salud, educacidn,
energia, acceso al agua).

Capacitacion de otros actores para potenciar el
impacto.

Que las autoridades gubernamentales al ser
generadoras de politicas publicas tienen la capacidad
de ser un motor desarrollador de la economiay cuentan
con el poder de generar herramientas e instrumentos
claves para promover y fomentar el nacimiento y
crecimiento de emprendedores y empresas de triple
impacto como parte de una politica para atender los
grandes desafios sociales y ambientales que tiene
nuestra sociedad, e institucionalizar politicas publicas
en pos de los emprendimientos de triple impacto.

Que, debido a la probleméatica ambiental y frente a los
acontecimientossocialesexistentes,esclaralanecesidad
de una respuesta gubernamental mas profunda,
mas eficiente y mdas ambiciosa para desencadenar
la transformacion social y econdmica necesaria para



alcanzar las metas establecidas en distintos tratados
internacionales y acuerdos multisectoriales.

Que las compras publicas en nuestra regidon representan
en la actualidad aproximadamente el 20 por ciento del
PIB de un Pais, por lo tanto, es necesario reformular
sus principios, su metodologia y su fin para efectivizar
su influencia y poder utilizarla como una herramienta
competente para promover las Nuevas Economias,
logrando ser una herramienta eficaz en este cambio de
paradigma.

Que se hace preciso integrar dentro de las Compras
Publicas criterios ambientales y sociales en todos los
procesos administrativos estatales que versen sobre la
adquisicion de bienes, servicios e infraestructura.

Que los Estados deben alejarse del enfoque de
contrataciéon que se centra solamente en principios
econémicosy deben apuntar hacia la implementaciéon de
politicas de desarrollo que se basen en una perspectiva
de derechos mas amplia, donde el progreso ecoldgico y
la integracion social sean cualidades tipicas de cada una
de sus acciones.

Que, es necesario que el Estado pueda promover
las inversiones, el comercio y las politicas financieras
para acercarnos a un mundo sostenible mediante la
implementacion de metodologias de compras publicas
que favorezcan el desarrollo de la economia de triple
Impacto.

Que, es de interés MUNICIPAL/PROVINCIAL/NACIONAL
que el/la ORCANISMO (Ejemplo: Municipalidad de Vina
del mar; la Ciudad de Arequipa; la Provincia de Cérdoba;
etc) pueda liderar las Nuevas economias y los objetivos
que estas persiguen, promoviendo la economia triple
impactoy lasempresas que adhieran a estos fines, siendo
que los objetivos citados en el presente trascienden los
limites politicos de nuestra sociedad y nos impulsan a
un trabajo en conjunto para el desarrollo de politicas
econdmicas, entendiendo la importancia de este
movimiento sistémico.

Declarese de interés MUNICIPAL/ PROVINCIAL/
NACIONAL el desarrollo de la economia de Triple Impacto y la
“Compra Publica Sostenible” dentro del ejido JURISDICCION.

Con el fin de considerar el impacto ambiental y
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la injerencia social de las contrataciones, con la premisa de
maximizar la nocion de valor por dinero, incorpérese mediante
la modificacion de la los articulos correspondientes sobre
los criterios de adjudicacion del Régimen de Contrataciones
de (JURISDICCION) los criterios de impacto social e impacto
ambiental.

(INCORPORESE A LOS CRITERIOS DE CONTRATACION
EL IMPACTO SOCIAL E IMPACTO AMBIENTAL MEDIANTE
LA MODIFICACION DEL ART N° (X) DE LA LEY N° (V) DE
ADMINISTRACION FINANCIERAS/LEY DE CONTRATACIONES EL
CUAL QUEDARA REDACTADO DE LA SIGUIENTE MANERA: “....")

Se considerard impacto positivo social y ambiental a aquellas
acciones realizadas por la empresa proveedora que impliquen
la creacion de valor para la sociedad y/o el ambiente, y que
deriven de forma directa de su actividad econdmica. Tales
acciones se deberan manifestar por encima de los estandares
establecidos por: (i) Las leyes nacionales y locales ambientales;
(i) las normas laborales y de riesgos de trabajo; (iii) las normas
que propendan a la inclusion social y laboral de personas en
estado de vulnerabilidad, o que se encuentran en situacion de
desigualdad por cuestiones histdricas, sociales, econdmicas,
biologicas, politicas y/o culturales. (iv) las normas que propendan
a la mejora de la calidad de vida y bienestar de las personas, la
salud, vivienda y educacion de las personas en general.

En consecuencia a los fines de la aplicacion de los criterios
de impacto social e impacto ambiental se deberd evaluar: a)
Respecto del criterio de Impacto Ambiental: todas las etapas
del ciclo de vida del servicio o producto, entre las que podemos
mencionar, el analisis de materias primas, del proceso de
fabricacion, uso, distribucion y fin del ciclo de vida. b) Respecto del
criterio de Impacto Social la integracion de sectores vulnerables
al proceso de produccion, como el cumplimiento de estandares
optimos sobre las condiciones de trabajo del personal de la
empresa proveedora, la cual debe asegurar por distintos medios
que en sus instalaciones se respetan los derechos humanos y
condiciones laborales requeridas por las normas vigentes.

Cuando se tratare de contrataciones para cuya apreciacion se
requieran conocimientos técnicos o especializados, o bien para
garantizar la correcta apreciacion de los criterios de de impacto
social e impacto ambiental sostenibilidad, las Comisiones
Evaluadoras podran requerir la intervencion de peritos técnicos
o solicitar informes a instituciones estatales o privadas con tales
conocimientos especificos.

Seran consideradas empresas de “Triple Impacto”
aquellas que en el desarrollo de sus actividades econdmicas
ademas de crear valor econémico creen valor social y/o
ambiental -por sobre los estandares exigidos por la legislacion
vigente- en beneficio de la sociedad, el ambiente y las personas
o partes directa o indirectamente vinculadas a ésta. El caracter



de empresa de triple impacto debe ser acreditado mediante
una certificacion competente, a través de la cual el organismo
contratante verificara la generacion del impacto positivo social
y/o ambiental en la cadena de produccion del bien, producto o
servicio, y/o a través de su modelo de negocio. La certificacion
que se presente a los fines de acreditar lo antedicho podra ser
de caracter nacional o internacional, publica o privada, y debera
cumplir con las siguientes caracteristicas: a. Reconocimiento. b.
Evaluable. c. Independencia. d. Confiabilidad. e. Transparencia.

Las empresas referidas en el parrafo precedente
tendran prioridad al momento de la contratacion en la medida
que exista una paridad de precios en la oferta con los otros
oferentes, y que dicho precio no tenga una diferencia de valor
de un 3% (PORCENTAJE SEGUN ANTECEDENTE NORMATIVO O
PRINCIPIO DE RAZONABILIDAD) en términos comparativos.

—\
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El porcentaje mencionado se incrementara en dos puntos (2%)
(IDEM ANTERIOR) cuando la empresa u organizacion calificase
como Micro, Pequena y Mediana Empresa (Mipyme) conforme la
normativa que rija la materia.

Agréguese al Registro Publico de Proveedores la
categoria de empresa de Triple Impacto, la cual tendrd como
objetivo identificar aquellos proveedores que acrediten su
accionar en el marco de triple impacto.

Pongase a disposicion de otras jurisdicciones y del
publico en general la base de datos del Registro Publico de
Proveedores a los fines ampliar el ambito de contratacion de las
empresas y de fomentar el desarrollo de la economia de triple
impacto.

Comuniquese, publiquese y dése al Registro de
ORDENANZAS/LEYES.
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REFERENCIAS

El Pacto Global es la iniciativa de Naciones Unidas que
cataliza los esfuerzos de empresas y organizaciones en la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la Agenda 2030. El Pacto Global, ademas, es un llamado
a las empresas y organizaciones a alinear sus estrategias y
operaciones con 10 principios universales sobre derechos
humanos, normas laborales, ambiente y lucha contra la
corrupcion.

Pacto Mundial de las Naciones Unidas & B Lab estan
desarrollando una herramienta gratuita y disponible online,
que estara lista para su lanzamiento en enero de 2020, para
que las empresas puedan evaluar, comparar y mejorar su
desempefo con respecto a los ODS, y traza un plan de
progreso al 2030.

https:/news.un.org/es/story/2019/10/1463292

“Crisis Climatica: apocaliptica advertencia de mas de
11.000 cientificos de todo el mundo”
https://www.lanacion.com.ar/sociedad/crisis-climatica-
apocaliptica-advertencia-mas-11000-cientificos-nid2303814

Como ejemplos del derecho comparado podemos citar,
entre otros, la Ley 1901 de Colombia que crea las Sociedades
Comerciales de Beneficio e Interés Colectivo; la ley italiana
sobre Societa B que regula las sociedades que persiguen
el triple impacto (social, ambiental y econdmico); la
forma juridica especial prevista en el Reino Unido para las
denominadas Comunity Interest Companies; la ley especial
canadiense que reconoce a la Community Contribution
Company o Community Interest Company Yy la normativa
sobre Benefit Corporations” aprobada en 36 estados de
Estados Unidos.

Las empresas que ayudan a buscar empleos con
propodsito en Ameérica Latina han visto crecer su negocio.
La Empresa B “Pegas con Sentido”, en Chile, tiene
mas de 100.000 profesionales inscritos y mas de 1.000
organizaciones que buscan profesionales con propdsito. En
Colombia, la Empresa B “Matteria” tiene 25 mil profesionales
registrados en 30 paises, clientes en 11 paises y recibe cerca
de 1.200 postulaciones al mes.

Por ejemplo, el banco UBS cred UBS Unique: un area
dedicada a ofrecer productos que respondan al deseo
de sus clientes de tener inversiones que construyan valor
financiero, altiempo que construyen valor social y ambiental
a largo plazo.
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Claudio Forner, experto de la secretaria la Convencioén
Marco de Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico.
https:/news.un.org/es/story/2019/10/1464591

ODS12.7: Promover practicas de contratacion publica
gue sean sostenibles, de conformidad con las politicasy
prioridades nacionales.

International Institute for Sustainable Development
IISD  (2015) “Implementando Compras Publicas
Sostenible en América Latina y el Caribe”. Disponible
en: https://www.iisd.org/sites/default/files/publications
iisd-handbook-ingp-es.pdf p. 8.

Incluso las empresas multinacionales mas grandes
reconocen esta tendencia. Un ejemplo es Unilever que
en junio del 2018 anuncidé que sus marcas sustentables
crecen un 46% mas rapido que las que no lo son, y que
ellas se explica ademas mas del 70% del crecimiento de
la empresa.

CEPAL (2006). “Lascompras publicasen losacuerdos
regionales de Ameérica Latina con paises desarrollados”.
Santiago de Chile p. 36.

Basado en Thail, Khi V. y Jean Telgen (2008).
“Evolucion de las compras publicas”. Journal of Public

Procurement, V.8, Issue 3.

http:/ricg.org/es/home,

Excepto Cuba.

Sistema Econdmico Latinoamericano y del Caribe
SELA.(2015) “Las compras PuUblicas como herramientas
de desarrollo en Ameérica Latina y el Caribe” p 30.

Una NAMA es una Accién de Mitigacion
Nacionalmente Apropiada (NAMA por sus siglas en
inglés), un concepto introducido en la Conferencia de
las Partes (COP) en Bali en el 2007 como un medio
para los paises en desarrollo para indicar las acciones
de mitigacion que estaban dispuestos a tomar como
parte de su contribucion a un esfuerzo global. También
se acordd que las NAMAs en los paises en desarrollo
deberian tener un impacto que pueda ser medido,
reportado y verificado (MRV), para asegurar que las
medidas implementadas contribuyan de manera
efectiva y eficiente a la respuesta climatica global y que
las naciones industrializadas apoyen a los esfuerzos de
mitigacion de los paises en desarrollo.


https://news.un.org/es/story/2019/10/1463292
https://www.lanacion.com.ar/sociedad/crisis-climatica-apocaliptica-advertencia-mas-11000-cientificos
https://www.lanacion.com.ar/sociedad/crisis-climatica-apocaliptica-advertencia-mas-11000-cientificos
https://drive.google.com/file/d/18Iu7HC-QF2HcSiKLHPDy5k4nRb2gJNy4/view
https://www.gov.uk/government/organisations/office-of-the-regulator-of-community-interest-companies)
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/governments/organizational-structure/ministries-organizations/ministries/finance
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/governments/organizational-structure/ministries-organizations/ministries/finance
https://benefitcorp.net/
https://news.un.org/es/story/2019/10/1464591
https://www.iisd.org/sites/default/files/publications/iisd-handbook-ingp-es.pdf
https://www.iisd.org/sites/default/files/publications/iisd-handbook-ingp-es.pdf
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REFERENCIAS

Con el fin de mantener lineamientos y contribuir a la
construcciéon de una metodologia de CPS, tomamos como
referencia las etapas principales del proceso administrativo
establecido en el manual para agentes de comypras publicas
de la Red Interamericana de Compras Gubernamentales
(RICG) “Implementando Compras Publicas Sostenible en
Ameérica Latina y el Caribe”.

Tecnologias de la informacidn y la comunicacion.

SELA (2015) “Las Compras Publicas como herramienta
de desarrollo en ALC", p 34.

Recordamos que la mejor compra es la que no se hace.
Leyes y tratados nos dan soporte para dejar de adquirir
ciertos productos que ya han demostrado su impacto
negativo en el medio ambiente. Por ejemplo: Plasticos de
un solo uso, papel blanco, luces led, etc.

Poner la informacién gubernamental a disposicion
del publico como datos abiertos legibles mecanicamente
puede facilitar la transparencia, la responsabilidad y la
participacion publica. La apertura de la informacion oficial
puede apoyar la innovacién tecnoldgica y el crecimiento
econdmico, al permitir que terceros desarrollen nuevos
tipos de aplicaciones y servicios. Las mejores aplicaciones
de gobierno abierto buscan empoderar a los ciudadanos,
ayudar a las pequefias empresas o crear valor. La apertura
de los datos del gobierno puede contribuir a la mejora de
la educacion, de las politicas publicas y la construccion de
herramientas para resolver problemas.

IISD (2015) p. 21.
1ISD (2015) p. 23.
SELA (2006) p 35.

La CEPAL en la pagina 33 del “Manual de contratacion
publica electrénica para América Latina” ha resumido
en tres los beneficios del uso de TIC en las compras
publicas en: i. Gobernabilidad: las TIC aplicadas a todo
el proceso de contratacion permite poner a disposicion
de los ciudadanos, de los drganos de control, de los
empresarios y de la comunidad en general la informacion
sobre, no solo cada uno de los procesos de contratacion,
sino sobre la totalidad de la gestion publica contractual.
Se permite hacer seguimiento a la forma en que el
Estado hace uso de su presupuesto facilitando que los
ciudadanos exijan de él probidad y responsabilidad. ii.
Efectividad: los costos asociados a la contratacion publica,
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tanto para los proveedores como para las entidades
contratantes se reducen a través de la estandarizacion,
la despapelizacion, la rapidez en las transacciones, la
disminuciéon enlostiempos de duracion de los procesos.
Las entidades contratantes logran extraer mas “value
for money” de sus bienesy servicios adquiridos al contar
con mas ofertas a mejores precios a través de métodos
de seleccion menos costosos. iii. Desarrollo equilibrado:
la asimetria de informacién disminuye generando
competencia y participacion de los proveedores, y en
consecuencia, menores costos de los bienes y servicios
adquiridos. Mayores indices de publicidad permiten
frenar monopoliosy tumban las barreras de acceso que
afectaban la participacion de las pequefias y medianas
empresas, permitiendo que incluso a nivel regional los
proveedores conozcan las oportunidades de negocios
que ofrecen las entidades contratantes de todos los
niveles del gobierno.

La ultima version es la UNSPSC, V.14.080 The
United Nations Standard Products and Services Code®
- UNSPSC - Codificacion Estandar de Productos y
Servicios de Naciones Unidas.

Como por ejemplo, la utilizacion de herramientas
como Pago Parcial y Entrega Parcial de bienes para
fomentarlaincorporacién a Empresasde Triple Impacto
vy PYMES que no tengan capacidad para realizar una
gran entrega de productos por las caracteristicas de su
modelo de negocio.

Anteriormente, una de las estrategias de
asignacion de recursos publicos para desarrollar ciertos
sectores econdmicos era la realizaciéon de programas
de compre nacional. En la regién existen un sinfin de
normativas y programas de fomento a la producciones
locales que tienen impacto en las compras publicas
Yy que pueden tomarse de referencia para modificar
normativamente la ley de contrataciones con el objetivo
de fomentar una nueva economia de Triple Impacto.
Los casos del Programa de Promocion del Mercado
Interno (Colombia); el Programa Compras a MYPEru
(Perd), el Compre Trabajo Argentino (Argentina), el
compre Mendocino (Argentina), etc; pueden servir de
antecedente para hacer referencia al porcentaje del
beneficio a otorgar a las empresas de triple impacto.
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