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“There is considerable confusion about the
motivation behind corporate philanthropy.
Companies tend to see reputation building as
the core goal. Certainly, an enhanced reputation
can be an important benefit of corporate
philanthropy, but it should be viewed as a
secondary benefit or by-product. The real goal is
to maximise social value”.

Michael Porter, Economista.

“La filantropia corporativa no debe perseguir un
beneficio econémico, sino que debe contribuir
al bienestar social y ambiental a través de
diferentes practicas que se deben alinear a sus
valores empresariales para garantizar mayor
sostenibilidad en el tiempo™.

Rosa Madera, Fundadora & CEO Empatthy.

“Las empresas despliegan sus capacidades
técnicas, mediante la factibilidad de su proyecto;
éticas, al ofrecer soluciones para necesidades
humanas de manera segura y respetuosa con el
medioambiente; y politicas, que legitiman sus
partes interesadas, entre ellos inversionistas y
comunidad. En dicho contexto, las Fundaciones
Empresariales tienen como finalidad contribuir
a crear valor en esos tres ambitos’ .

Reinalina Chavarri, Directora Observatorio Sostenibilidad FEN Universidad de Chile.
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Acerca de
los autores

Empatthy Knowledge Hub

Sabemos que es muy importante fortalecer el
ecosistema de impacto social y ambiental que cada vez
es mas grande y diverso, por eso en el ano 2021 nace
Empatthy Knowledge Hub con la mision de construir

evidencia, generar conocimiento y transferirlo.

El Knowledge Hub apoya vy difunde el trabajo que desde
2017 viene desarrollando Empatthy y que lidera su
fundadora, Rosa Madera Nidnez, desde hace mas de
quince anos. Hoy nos definimos como una organizacion
global, con proposito social y ambiental, cuya mision es
profesionalizar el sector no lucrativo, la inversion social
de las empresas y familias empresarias promoviendo

la filantropia estrategica, las inversiones de impacto, la
innovacion social, el capital catalitico, los criterios ESG

para generar un verdadero impacto.

éCémo lo estamos haciendo?

Desde dos ambitos de accion:

1.

Siendo un ecosytem builder, asesorando, conectando,
mostrando tendencias y trabajando en conjunto con
lideres del sector pUblico y privado, organizaciones,

filantropos, inversionistas y empresas.

2.
A través del Empatthy Knowledge Hub, en el que

utilizando nuestras habilidades para comunicar e
influenciar, impulsamos estudios, trainings vy foros
sobre tematicas que nos permitan abordar y avanzar
en encontrar soluciones a muchas de las problematicas

actuales y muy ligadas a la Agenda 2030.

Observatorio Sostenibilidad
FEN Universidad de Chile

Buscamos crear, generar y difundir nuevo
conocimiento relevante y que mejor describa la realidad
de nuestro pais en los campos de la sostenibilidad,

en un ambiente de interdisciplinariedad y diversidad
intelectual. Generamos asi un espacio de debate con
academicos, egresados, estudiantes, disenadores y
tomadores de decision en el ambito de lo publicoy
privado como una manera de ofrecer soluciones a las

probleméticas del pais.
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El impacto de
las Fundaciones

Empresariales en
Chile

Las Fundaciones Empresariales son cada vez mas visibles en el panorama
filantropico y de inversion de impacto y se estan volviendo cada vez mas
importantes para las actividades filantropicas, de sostenibilidad e inno-
vacion social de las grandes corporaciones. Su difusion internacional ha

aumentado en los Gltimos anos.

Existe pluralidad de definiciones y las Fundaciones Empresariales —tam-
bien llamadas Corporativas— tienen diferentes grados de importan-

cia y se rigen por diferentes reglas. Para este estudio entendemos por
Fundacion Empresarial aquella donde una empresa es su propietaria,
establece la base y es el principal financiador. Por tanto, es una entidad
legal independiente que esta de facto muy estrechamente relaciona-

da con la empresa. Es financiada por la empresa ya sea de forma pun-
tual, repetida o anual, y representantes de la empresa forman parte del

directorio.

En Chile |a pob|aci6n objetivo de la mayor?a de las Fundaciones
Empresariales son las personas que viven en territorios donde operan los

negocios de la empresa matriz.

Sabemos que en dichos territorios los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) se desarrollan y evalGan a traves de tres actores cla-
ve: administracion, empresas y sociedad civil. El exito depende de la
adecuada alineacion de las politicas publicas, la participacion ciudadana
y la accion empresarial con los objetivos de la agenda. Las Fundaciones
Empresariales pueden y deben ademas demostrar su capacidad para
contribuir al cumplimiento de los ODS, con su trabajo diario, con su

ejemplo y con su voluntad de colaborar e intercambiar buenas practicas.

Vemos claramente que los limites entre el tercer sector, el mercado, la

comunidad y el Estado son cada vez mas desdibujados y disueltos vy las

Las Fundaciones
Empresariales son cada
vez mas visibles en el
panorama filantrépico
y de inversién de
impacto de las grandes
corporaciones.
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tendencias de futuro se orientan a una vision estratégica mas a largo
plazo, a un mayor foco en sus actividades, a mejorar elementos del buen
gobierno, a incrementar los entornos de colaboracion con otras fun-
daciones o entidades y, de manera especial, a medir el impacto de sus

actuaciones.

Los hallazgos de este estudio contribuyen a una mejor compren-

sion de la heterogeneidad existente del fenomeno de las Fundaciones
Empresariales, en particular su naturaleza organizacional hibrida, y per-
mitira un discurso mas informado entre profesionales y académicos en el

campo de la ﬁ|antrop?a corporativa y la teoria organizaciona|.

Esta radiograﬁa no pretende agotar todo el conocimiento que se requie-
re acumular para entender el rol de las Fundaciones Empresariales en
el contexto actual, es mas bien un comienzo para comprender mejor el

trabajo y funcionamiento de estas organizaciones en territorio nacional.

Como senalamos precedentemente, en Chile la poblacion objetivo de la
mayoria de las Fundaciones Empresariales son las personas que viven en
territorios donde operan los negocios de la empresa matriz. Hecho que
pudimos confirmar en los talleres que desarrollamos como parte de este
estudio. Vimos, ademas, que es necesario crear estrategias que puedan
garantizar la participacion de los beneficiarios de los programas de las
fundaciones en la identificacion de las problematicas, en la construccion
de iniciativas, y en la evaluacion y ajuste de dichas iniciativas, buscando
procesos innovadores para generar mayores impactos en el territorio a
traves del trabajo articulado. Queda claro que se hace muy necesaria la
articulacion de los diferentes sectores de la sociedad para construir re-
des que permitan que muchas iniciativas se puedan consolidar, resultan-
do evidente que, a pesar de los esfuerzos, es muy dificil establecer lazos
de confianza entre organizaciones y actores del sistema y, por ende, se
vuelve complejo promover iniciativas de caracter colectivo dentro de los

territorios bajo una comprensién bottom—up del proceso.

Rosa Madera N.

Fundadora & CEO
Empatthy

La tendencia a futuro apunta
a que estas fundaciones
deberian tener una visiéon
estratégica a largo plazo,
poner mayor foco en sus
actividades, incrementar las
instancias de colaboracién
con otras entidades de su
tipo y, ademds, medir el
impacto de sus actuaciones.
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Etapas del

estudio

Este estudio exploratorio de analisis y reflexion sobre el colectivo de

Fundaciones Empresaria|es tuvo como principa| objetivo Incrementar la

visibilidad y orientar sobre los retos del futuro para contribuir al impu|so

de las Fundaciones Empresariales y de sus actividades.

EL ESTUDIO CONTEMPLO LAS SIGUIENTES ETAPAS:

Elaboracion de marco

teorico

Realizacion de un
workshop con las

fundaciones participantes

Aplicacién de
Instrumento cuantitativo
a una muestra amplia de

fundaciones

Entrega de pre informe
a las fundaciones que

respondieron la encuesta

Realizacion de tres mesas
de trabajo con lideres de

las fundaciones

Elaboracion de
documento final y

lanzamiento prlico

Proceso de analisis de |a

informacion

El entorno de las
organizaciones

Segun el Foro de Davos del ano 2021, en medio de la crisis mundial

(pandemia, cambio climatico y desigualdades) se requiere que las par-
tes interesadas de las empresas y sus instituciones desempenen un pa-
pel mas relevante en la construccion de un mundo mas inclusivo, justoy

sostenible.

En este contexto las fundaciones creadas por empresas que llamaremos
“Fundaciones Empresariales” tienen una oportunidad para adaptarse a
este nuevo entorno (que avanza con algunas asperezas, como la actual
guerra en Ucrania), a disminuir las emisiones, reducir el consumo de re-
cursos naturales del mundo, asi como la brecha de género evidenciada y

aumentada por E pandemia.

“Cimientos nuevos para
nuestros sistemas

econémicos y sociales”
(K. Schwab).
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Acerca de la
encuesta

Se consulto a 39 Fundaciones Empresariales creadas en Chile, segin el

registro nacional, de las cuales respondieron solo 19. De las respuestas
los temas que tienen mas dificultad para ser atendidos son los Objetivos
del Desarrollo Sostenible. Tematicas como el cambio climatico, descar-
bonizacion, acceso a primera vivienda con energias renovables, acceso

a la cultura (arte, teatro y lectura) y rehabilitacion para la drogadiccion

y adicciones juveniles son los asuntos menos tratados por la mayoria de
las fundaciones que respondieron la encuesta. Lo anterior ofrece opor-
tunidades para repensar el proposito de este tipo de organizaciones para
conectarse con aquellos asuntos que requieren alianzas entre los actores

para el cump|imiento de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

Resultados
y analisis

Gobernanza con ESG

Involucramiento

3 9 Fundaciones Empresariales consultadas

0000000000
0000000000
0/0/0/0/0/0/0/0/0]0,
0/0/0/0)0/0/0/0®

1 9 respondieron

Rendicion de
cuentas
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Gobernanza

0 Se refiere a una coordinacion equilibrada de gobierno entre el Estado, la sociedad civil y el
sector economico para generar condiciones de estabilidad, inclusividad y participacion en temas

considerados como asuntos publicos, es decir, que interesan a todos los actores involucrados.

6 Durante la pandemia, las fundaciones senalaron que la basqueda de aliados o nuevos socios fue
el aspecto mas relevante para impulsar campanas, asi como integrar a su directorio en la toma de

decisiones durante este perTodo y ofrecer acceso a servicios digita|izados.

e Desde el ambito interno de las fundaciones encuestadas, y relacionado con su Gobierno
Corporativo, se observa que la equidad de género en la toma de decisiones y la evaluacion de

impacto del modelo de intervencion tienen importantes oportunidades de mejora.

e Aunque las fundaciones manifiestan integrar sus grupos de interés en los procesos de diseno
de sus iniciativas, la existencia de un modelo que le permita tomar decisiones estrategicas o
indicadores que midan el impacto concreto en sus comunidades, medioambiente y en el negocio,

no |ogra una alta puntuacién.

e Un aspecto que llama la atencion, porque recibe menor frecuencia por quienes respondieron la

encuesta, es la participacion o incidencia en politicas publicas.

Pensando en su Fundacién evalie las siguientes iniciativas correspondientes al
gobierno corporativo. Siendo 1la peor evaluacién y 7 la mejor (siguiendo la escala).

Evaluacion e Impacto del Modelo de
Intervencion

Revision de la Estrategia
Organizacional

Evaluacion del impacto economico a
corto y largo plazo

Transparencia y rendicion de cuentas
a los grupos de interés prioritarios

Equidad de género y participacion de

mujeres en equipo Directivo

Participacion Directorio en la
definicion e implementacion de
valores éticos en su funcionamiento

Definicion de politicas de la

Fundacion

Fundacion4 @000000000000000000000000000000000000000000000000
Fundacion15 @00000000000000000000000000000000000000000000000
Fundacion2 @00000000000000000000000000000000000000000000000
Fundacion3 @00000000000000000000000000000000000000000000000
Fundacion18 @0 0000000000000 00000000000000000000000000000000
Fundacion1! @000000000000000000000000000000000000000000000
Fundacion 1l @0 0000000000000 0000000000000000000000000000000
Fundacion17 @000 00000000000000000000000000000000000000000
Fundacion13 @00000000000000000000000000000000000000

Fundacion8 @000000000000000000000000000000000000000

Fundacion14 @0000000000000000000000000000000000000

Fundacion12 @00 00000000000000000000000000000000000

Fundacion5 @0000000000000000000000000000000000000

Fundacién10 @O0 000000000000 00000000000000000000

Fundaciéon7 @00000000000000000000000000000000

Fundacion6 @O 0000000000000000000000000000000

Fundacion9 @ 0000000000000000000000000000000

Fundacion19 @00 0000 0000000000000
Fundacion16 © 0 00000000 0000000000
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Promedio total de respuesta fundaciones:

Definicion de politicas de la Fundacion

Participacion Directorio en la definicion e implementacion de valores
éticos en su funcionamiento

Equidad de género y participacion de mujeres en equipo Directivo
Transparencia y rendicion de cuentas a los grupos de intereés prioritarios
Evaluacion del impacto econoémico a corto y largo plazo

Revision de la Estrategia Organizacional

Evaluacion e Impacto del Modelo de Intervencion

57

0000000 -
QO00O0O00) s
OO0000B0) 80
0000000 54
Q000000 s
00000 O s

Definicion de politicas de la Fundacion 0,0% 5,3% 5,3% 5,3% 15,8% 31,6% 36,8% 100,0%

Participacion Directorio en la definicion e implementacion de valo- o . o . o o R o
.. ) ) 0,0% 0,0% 10,5% 0,0% 10,5% 26,3% 52,6% 100,0%

res eticos en su funcionamiento.

Equidad de género y participacion de mujeres en equipo Directivo. 0,0% 10,5% 10,5% 15,8% 15,8% 15,8% 31,6% 100,0%

;l';:ir;parencua y rendicion de cuentas a los grupos de interes priori- 0,0% 0,0% 10,5% 10,5% 5,3% 15.8% 57,9% 100,0%

Evaluacion del impacto economico a corto y largo plazo. 0,0% 5,3% 10,5% 15,8% 15,8% 15,8% 36,8% 100,0%

Revision de la Estrategia Organizacional 0,0% 5,3% 5,3% 0,0% 10,5% 26,3% 52,6% 100,0%

Evaluacion e Impacto del Modelo de Intervencion 5,3% 0,0% 21,1% 5,3% 21,1% 15,8% 31,6% 100,0%

Definicion de politicas de la Fundacion 19 2 7 5,74 1,447

Partjcjpacién Direct?rio en la definicion e implementacion de valo- 19 3 7 6.11 1,286

res éticos en su funcionamiento.

Equidad de género y participacion de mujeres en equipo Directivo. 19 2 7 5,11 1,761

Tra.nsparenma y rendicion de cuentas a los grupos de interés priori- 19 3 7 6,00 1,453

tarios.

Evaluacion del impacto economico a corto y largo plazo. 19 2 7 5,37 1,640

Revision de la Estrategia Organizacional 19 2 7 6,05 1,433

Evaluacion e Impacto del Modelo de Intervencion 19 1 7 5,11 1,823

Promedio Dimension 5,64
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Involucramiento con ESG

G Los criterios ESG se refieren a factores ambientales, sociales y de
gobierno corporativo y son herramientas que permiten generar
un mayor valor a largo plazo, como el cuidado del medioambien-
te, el impacto positivo en la comunidad y un gobierno corporati-
vo que ponga a las personas en el centro de la gestion. Estos han
ido acompanados de una creciente regulacion en varios paises. £n
Chile la CMF (Comision del Mercado Financiero) acaba de pu-
blicar la NCG (Norma de Caracter General) 461 que incorpora
tematicas de sostenibilidad y gobierno corporativo en la Memoria
Anual, modificando su estructura y contenido para los emisores
de oferta publica, bancos y companias de seguros, entre otros. Es
de suponer que impactara en la transparencia de la informacion
y tambien en la responsabilidad e impactos de estas entidades en

mercados, sociedad y medioambiente.

e La participacion del Directorio en el diseno e implementacion de
los valores eticos logran una destacada evaluacion por parte de
las fundaciones encuestadas. No obstante, la formacion de su
Directorio en el proposito u objetivo institucional es un tema que

ofrece oportunidades para mejorar.

e Al mismo tiempo, las fundaciones reconocen tener buenos recur-
sos, equipos profesionales y mecanismos de donaciones para desa-

rrollar la gestion de su proposito u objetivo Institucional.

e Las leyes de donacion que favorecen el core de una fundacion, y
mejor evaluadas por las encuestadas, son las referidas a fines edu-
cacionales y deportivos; cultura, conservacion y patrimonio; socia-
les y catastrofes. Sin embargo, leyes de donaciones cuyo objeto es
de alto impacto como la ciencia y el desarrollo tecnologico o la ley

del adulto mayor y pobreza alcanzan una menor puntuacién.

e Finalmente, aunque las fundaciones manifiestan aportes a la
Agenda 2030 también reconocen que, la evaluacion de impac-
to para los 1/ Objetivos de Desarrollo Sostenible es la variable con

mayores oportunidades de mejora.
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Pensando en su Fundacion puntie las siguientes iniciativas correspondientes a la

evaluacién de impactos. Siendo 1la peor evaluacién y 7 la mejor (siguiendo la escala).

Fundacion3 @00000000000000000000000000000000000000000000000
Fundacion2 @00000000000000000000000000000000000000000000000

Fundacion1l @00 0000000000000000000000000000000000000000
Fundacion17 @00 0000000000000000000000000000000000000000

Fundacion8 @0 000000000000000000000000000000000000
Fundacion1 @0000000000000000000000000000000000000
Fundacion7 @0 00000000000000000000000000000000000

Fundacion4 @000000000000000000000000000000000000000000000000
Fundacion15 @00000000000000000000000000000000000000000000000
Fundacion6 @@ 000 000000000000000000000000000

Fundacion18 @0 00000000000000000000000000000000000
Fundacion13 @000000000000000000000000000000000000°
Fundacion12 @00 000000000000000000000000000000000
Fundacion14 @O 0000 000000000000000000000000000
Fundacion10 © 0000000000 00000000000000000000000
Fundacion16 @000 0000000000 0000000000000000000

Promedio total de respuesta fundaciones:

La fundacion participa en la medicion de los impactos de los 17 ODS

y sus 169 metas. 1 I I I DIGIOKEX
Cuenta con recursos suficientes para lograr su proposito u
objetivo institucional. . ‘ . ‘ ‘ ‘) Q 5,9
000008 ;-
Q0000 s
Sus donantes o inversores sociales son cada vez mas exigentes en ‘ . ‘ . ‘ 5.4
su participacion ’
000000

Su fundacién cuenta con algin modelo que permita apoyar ‘ ‘ . ’ ‘ DQ 5.2
decisiones estratégicas. ’

La Fundacion posee el equipo técnico necesario para disenar,
implementar y evaluar su gestion.

Integra a los grupos de interés o beneficiarios en los procesos de
diseno y rendicion de cuentas.

Posee indicadores de medicion concretos para medir impactos en
la comunidad, medioambiente y en el negocio.

Fundacion5 @00 000000000000000000000000000

Fundacion9 © 000000 0000000000000000

Fundacion19 @00 00000000000000000000

Su fundacion cuenta con algin
modelo que permita apoyar
decisiones estratégicas.

Posee indicadores de medicion
concretos para medir impactos en la
comunidad, medioambiente y en el
negocio.

Sus donantes o inversores sociales
son cada vez mas exigentes en su
participacion

Integra a los grupos de interés o
beneficiarios en los procesos de
diseno y rendicion de cuentas.

La Fundacion posee el equipo
técnico necesario para disenar,
implementar y evaluar su gestion.

Cuenta con recursos suficientes
para lograr su proposito u objetivo
institucional.

La fundacion participa en la
medicion de los impactos de los 17

ODS y sus 169 metas.
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:eit::rd;c:\?anlupac:s:j ge(la:t?::‘po técnico necesario para disenar, imple- 0,0% 0,0% 0,0% 5,3% 36,8% 15.8% 42.1% 100,0%
Lri\;c;g‘;ayarl;):dgi::g:z:i:;t:tr:ss o beneficiarios en los procesos de 0,0% 0,0% 5,3% 21.1% 15.8% 36,8% 21.1% 100,0%
Sus fic.man.t‘es o inversores sociales son cada vez mas exigentes en su 0,0% 5,3% 10,5% 5,3% 26,3% 21.1% 31,6% 100,0%
part|C|paC|on

Posee |.nd|cadore.s de m.edlcmn concretos Para medir impactos en la 0,0% 10,5% 5,3% 15,8% 21.1% 15,8% 31,6% 100,0%
comunidad, medioambiente y en el negocio.

Su Fundaclor.m cuenta con algin modelo que permita apoyar decisio- 0,0% 10,5% 10,5% 10,5% 15,8% 21.1% 31,6% 100,0%
nes estrateglcas

La fundacion participa en la medicion de los impactos de los 17 19 1 v 4,42 2,009
ODS y sus 169 metas.

.Cue.nta -con recursos suficientes para lograr su proposito u objetivo 19 4 7 5,89 1,049
institucional.

La Fundacion posee el equipo técnico necesario para disenar, imple- 19 4 7 5,95 1,026
mentar y evaluar su gestlon.

|r.\te§ra alos g.rt.JPos de interés o beneficiarios en los procesos de 19 3 7 5,47 1,219

diseno y rendicion de cuentas.

Sus fio.nan.t’es o inversores sociales son cada vez mas exigentes en su 19 2 7 5,42 1,539
part|C|paC|on

Posee |'nd|cadore.s de n'!edlcmn concretos Para medir impactos en la 19 2 v 5,21 1686
comunidad, medioambiente y en el negocio.

Su fundaclolzm cuenta con algin modelo que permita apoyar decisio- 19 2 7 5,21 1751

nes estrateglcas

Promedio Dimension 5,37
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Rendicion de cuentas

Entendido como un proceso que permite transparentar el uso de los recursos, monetarios y
no monetarios, que es implementado por las organizaciones a traves de una serie de acciones
destinadas para tal fin. Hasta hace algin tiempo el balance de resultados, informe social anual
o reporte social eran las herramientas mas utilizadas. En la actualidad este tipo de iniciativas
se complementan con la cuenta piblica a donantes o inversores; informacion permanente o

difusion de impacto de las campanas, entre otros mecanismos.

La rendicion de cuentas, segun las fundaciones encuestadas, es un asunto del Gobierno

Corporativo que tiene alta valoracion, principalmente, porque se ofrece a los grupos de intereés.

En este ambito destaca que inversionistas o donantes son cada vez mas exigentes en participar

de las decisiones que toma la institucion.

| as auditorias externas de sus resultados continGan siendo las acciones mejor evaluadas por este

tipo de organizaciones.

(Qué tan presente se encuentra cada una de las siguientes tematicas en su
organizaciéon? Evalie del 1 al 7, siendo 1 no presente (inexistente) y 7 altamente
presente de gran relevancia).

Fundacion4 @ OO0 0000000000 00OOGOGOO

Fundacion15 @@ OO0 00 000000000000 GO

. Rendicion de cuentas de sus resultados

. Auditorias externas durante el ano.

. Auditorias internas durante el ano.

Fundacion2 @000 0000000000000000GO
Fundacion3 @@ 00000 00000000000 0GOGO
Fundacion18 @O OO0 0000000000000 OGOGO
Fundacion! @OOOO0C 000000000000 OGOGO
Fundacion 1l @OOCC00 0000000000000

Fundacion13 @000 0 000000000000 0GOO
Fundacion8 @O OO0 000000000 0OOGOGOGO

Fundacién17 @O0 00000000000 OGOGO
Fundacion14 @000 00000000 0OOOO
Fundacion12 @000 00000000 00OOOOO
Fundacion5 @O OO0 00000000 0DOGOOO
Fundacion10 @000 000000000000
Fundacion7 @OOO00 000000000000
Fundacion6 @O 0000 00000000000

Fundacion9 @0 000000000 OOGO

Fundacion19 ¢ @0000O0OO
Fundacion16 © @O0 O®®

Promedio total de respuesta fundaciones:

Auditorias internas durante el ano. . ‘ ‘ ‘ ‘ ‘) O 5.8
’
Auditorias externas durante el ano.
6,0
Rendicion de cuentas de sus resultados ‘ . ‘ ‘ ‘ ‘) O 59
’
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Auditorias internas durante el afio. 10,5% 0,0% 0,0% 10,5% 5,3% 15,8% 579% | 100,0%
Auditorias externas durante el afio. 10,5% 0,0% 0,0% 5,3% 5,3% 10,5% | 68,4% | 100,0%
Rendicién de cuentas de sus resultados 0,0% 0,0% 10,5% 10,5% 5,3% 21,1% 52,6% | 100,0%
Auditorias internas durante el afio. 19 1 7 5,79 1,960
Auditorias externas durante el afio. 19 1 7 6,00 1,944
Rendicién de cuentas de sus resultados 19 3 7 5,95 1,433
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Ficha técnica de
Informacion Detalles
UNIVERSO Directores/as de Fundaciones Corporativas de género
femenino y masculino.
COBERTURA S regiones del pais: Tarapaca, Antofagasta, Coquimbo;
Metropolitana, Bio Bio.
RECOLECCION INFORMACION Aplicacion encuesta on line
TAMANO DE LA MUESTRA La consulta corresponde a un estudio de caso, donde
el tamano de la muestra equivale a una consulta
censal. Se envio la encuesta al 100% de los directores
de 39 Fundaciones Corporativas y respondieron 19
Directores/as, que corresponde a una tasa de respuesta
de 51% del Universo.
En funcion del tamano de la muestra se realizo analisis
descriptivo con pruebas no parametricas y analisis de
chicuadrado, para observar aspectos con correlacion
signiﬁcativa dentro de la encuesta.
FECHA DE REALIZACION Agosto - Noviembre 2021
FUNDACIONES PARTICIPANTES 1.  Fundacion PwC 14. Fundacion Educacional Collahuasi
2. Fundacion Telefonica 15. Fundacion Minera Los Pelambres
3. Reale Foundation 16. Fundacion Siemens—Stiftung
4. Fundacion Coopeuch 17. Fundacion San Carlos del N\aipo
5. Fundacion VTR 18. Fundacion AES Chile
6. Fundacion Urbaser Chile 19. Fundacion SURA Chile
7. Fundacion Everis Chile
8. Fundacion Pehuén
9. Fundacion Chile Dual
10. Fundacion Reinventarse
11. Fundacion Minera Escondida
12. Fundacion Elige Bien

Fundacion LarrainVial

w
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Rubro de la empresa
fundadora
Financiero ‘ ‘
Industrial ‘
Mineria ‘

Consultoria
Energia

Telecomunicaciones

Aguas

Alimentacion

Gestion residuos

Género

0000000000 3o,
0000000000 ...
0000000000
0000000000
0000000000
0000000000
0000000000
OOO00000000 32%
OOOO0OOOOQO Maseulino
olelelelelelelelel®

Cargo de la persona que respondié la encuesta

Director Presidenta de directorio
O 6 ¢ 6 ¢ o O

Gerente Tecnico de RSE

O O

Jefe de inversion social Coordinador

Lider de operaciones
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Las fundaciones frente
a las transformaciones

globales: pasar del “brazo

social” al “corazon”.

En la urgente discusion sobre el modelo economico para el Chile del fu-
turo, el papel que jugaran las empresas representa un factor critico en la
construccion de un mejor sistema para las personas y el planeta, donde

puedan convivir la sostenibilidad con el bien comdn.

Sin embargo, en la mirada tradicional del mercado, solemos plantear
una brecha entre estas ideas: puedes llevar adelante un negocio prospe-
ro o dedicarte a “salvar al mundo”, pero no hacer ambas. Pero, ;por que
poner en oposicion conceptos complementarios? El mundo nos brinda
ejemplos concretos vy viables de este paradigma de colaboracion donde,

junto a las empresas, pueden entrar como actores clave las fundaciones.

La sinergia generada entre estas organizaciones permite considerar a la
fundacion como mucho mas que el “brazo social” de una compania, y
pasar a convertirla en el corazon, mediante una estructura alternativa de
propiedad y gobernanza que protege legalmente el proposito y orienta la

empresa hacia él, poniendo a la fundacion como accionista de control.

El modelo de una empresa de propiedad mayoritaria de fundacion'

es una de las diversas estructuras agrupadas bajo el nombre de
steward-ownership (Propiedad Responsable? ), un nombre acunado

por la fundacion Purpose, que trabaja difundiendo, implementando

y escalando estos modelos alternativos. Aunque tienen un caracter
innovador, reflejan una forma de hacer empresa con mas de un siglo de
historia, resumida en dos principios sencillos: autodeterminacion y lucro

al servicio del propésito.

La combinacion de ambos principios redefine el ADN de una empre-
sa y la relacion tradicional dinero/poder, al separar los derechos de voto
de los derechos economicos. Este modelo no funciona solo en teoria:
ha sido probado con éxito en companias multinacionales tan conocidas

como los pioneros de la optica Zeiss, la farmaceutica Novo Nordisk v el

navegador web Mozilla Firefox, cuyas estructuras de propiedad y gober-

nanza integran a una fundacion donde reside la mayoria de los derechos

de voto.

En la mirada tradicional
puedes llevar adelante un
negocio préspero o dedicarte

a “salvar al mundo”, pero no
hacer ambas. Hoy tenemos
ejemplos concretos de

que ambos conceptos son
complementarios, no opuestos.

1. Shareholder Foundations - The first European study, Prophil, 2015, disponible online

2. Propiedad Responsable, Repensando la propiedad en el siglo XXI, Fundacion Purpose, 2018, disponible online



RADIOGRAFIA FUNDACIONES Nuevos retos para la accion

EMPRESARIALES EN CHILE Las fundaciones frente a las transformaciones globa|es: pasar del “brazo social” al “corazon”.

23

Tomemos el caso de Novo Nordisk®, compania danesa formada hace
cien anos por un matrimonio de medicos, August y Marie Krogh, con

el proposito de erradicar la diabetes, enfermedad que afectaba a Marie.
Novo Nordisk fue la primera empresa en comercializar insulina, que ha-
bia sido recientemente sintetizada, con la condicion de que no se ven-
diera para generar lucro a los duenos, sino para resolver este problema

global.

Para que la empresa permaneciera independiente y abocada al proposito
de eliminar la diabetes, los fundadores entregaron la propiedad de Novo
Nordisk a una fundacion sin fines de lucro, con una gobernanza que ase-
guraba el timon de la empresa en manos de personas intrinsecamente

motivadas por dicho proposito de largo plazo.

Su innovadora estructura no fue obstaculo para que se convirtiera en
una de las companias mas grandes de Dinamarca y unas de las farma-
ceuticas europeas mas reconocidas. De hecho, tambien cotiza en la bol-
sa de valores, pero sus acciones a la venta otorgan derechos economicos
y solo derechos a voto minoritarios, pues la mayoria de estos ultimos
quedan en la fundacion. Este diseno de propiedad corporativa permite
remunerar a sus accionistas, pero también garantiza una mirada de largo
plazo en la toma de decisiones libre de las presiones de informes trimes-

trales y valorizaciones de mercado.

La filantropia y la iniciativa empresarial unen fuerzas en la mision de
Novo Nordisk de eliminar la diabetes del mundo. La empresa dona gran
parte de sus ganancias (alrededor de 500 millones de euros anua-

les) a proyectos de investigacion para erradicar completamente esta

enfermedad.

Una fundacion puede jugar un rol mas profundo en la transformacion
social usando herramientas que parecian reservadas al ambito corpo-
rativo. Las Fundaciones Empresariales son un paradigma creciente del
mundo desarrollado y en Dinamarca las empresas controladas por estas
instituciones representan cerca del 60% de la capitalizacion del merca-
do bursatil. Estudios de las universidades de Yale y Copenhague mues-
tran que son companias de rentabilidad mas estable, con mayor resilien-

cia, innovacion y retencion de talento que el promedio .

La combinacién de

los principios de
autodeterminacion y lucro al
servicio del propdsito redefine
el ADN de una empresa y

ha sido probado con éxito

en reconocidas companias
multinacionales.

3. www.novonordisk.com



RADIOGRAFIA FUNDACIONES Nuevos retos para la accion
EMPRESARIALES EN CHILE Las fundaciones frente a las transformaciones globales: pasar del “brazo social” al “corazon”.

24

1.0

R\

HER\N

NER\RN

A\

S\

ANQN

N

0.0 M

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 10 120 130 140 150

SURVIVAL PROBABILITY

FIRM AGE

FIGURA 1: Kaplan-Meier survival curves for foundation-owned firms & other firms

Fuente: Thomsen, S., Poulsen, T., Bersting, C., Kuhn, J. (2018): Industrial Foundations
as Long-Term Owners, in Corporate Governance. An international review, 26 (3)

La historia de Novo Nordisk no solo sirve de inspiracion, sino tambien
como un llamado a la accion. Las Fundaciones Empresariales en Chile
alin son pocas, y menos las que poseen control sobre una compania.
A nivel nacional hay pioneros como Dinero y Conciencia, a cargo de
Doble Impacto/Banca Ftica, Elige Bien en control de Late! y Apolonia

con la Clinica Odonto|égica San Sebastian.

Esta pequena pero prometedora nueva generacion puede ser la punta
de lanza de un paradigma distinto, que permita combinar el espiritu y la
libertad empresarial inherente a la propiedad privada, con el bien comudn

y la responsabilidad social y medioambiental.

Fundacion Purpose

Foundation-owned

Other owners

Other owners, large firms
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En el dltimo taller realizado con la fundaciones participantes, donde
se les compartieron los resultados preliminares de este estudio,
quedo muy claro en los comentarios de los asistentes la creciente
conciencia sobre la importancia de la contribucion del sector
empresarial a la solucion de los desafios que enfrentan nuestras
sociedades y la responsabilidad que este comparte con el Estado

y la sociedad civil en esta tarea. Entre las diferentes formas de
contribucion de las empresas al desarrollo social, se resalta que una
institucion que se esta expandiendo muy rapidamente en America
Latina y sobre la cual, a pesar de su importancia, sabemos todavia

muy poco en Chile, es la fundacion empresarial.

Estas organizaciones son instituciones que articulan la esfera de los
negocios y la de la inversion social. Las Fundaciones Empresariales no
pertenecen enteramente al segundo (las empresas) o al tercer sector
(las entidades sin fines de lucro) sino a uno intermedio entre los dos
sectores, por lo cual podemos denominarlas como “el sector 272" o

un cuarto sector.

Esta posicién les imprime a las Fundaciones Empresaria|es
una dinamica particu|ar sobre la que resulta necesario seguir

profundizando.

Tematicas importantes para que las Fundaciones Empresariales

tengan presente:
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Colaborando para
urgencias globales

Rol social,
transformacional
e incidencia en
politicas publicas

Lo social ha
permeado el corazén

de los negocios

Asistimos a situaciones urgentes en los diferentes ambitos de la vida
humana y del planeta. El WEF (World Economic Forum) lo denomino
el “great reset” como tambien “urgencia climatica” si nos remitimos a
los impactos del cambio climatico en la economia mundial y seguridad
alimentaria, sumado a la transicion energetica hacia las renovables, ten-
sionada por el auge del petroleo y los intereses que conlleva. ;Qué de-
bemos hacer? ;Que rol juegan las Fundaciones Empresariales en estas
problematicas, complejas e interdependientes, especialmente cuando
las empresas fundadoras o inversionistas deben moverse en estas aguas

pantanosas Yy cada vez mas exigentes?

En este escenario pareciera que el papel de las Fundaciones

Empresariales es seguir impulsando soluciones privadas con fines pG-
blicos desde el ambito hibrido que tiene entre sociedad civil y empre-
sa, apalancando agendas, recursos y realizando incidencia de manera

colaborativa.

Persiste la nocion del rol social en las Fundaciones Empresariales y la
filantropia, sin embargo, se busca avanzar hacia la transformacion su-
perando el enfoque asistencialista que las ha caracterizado mientras
que la empresa (inversionista) transita hacia la creacion de valor res-
ponsable y sostenible. Ambas caminan hacia una transformacion mo-
tivando y promoviendo temas, luego de que la pandemia abriera im-
portantes agendas para politicas publicas. La pregunta es ;que y como
hacer para que el impacto colectivo sea mayor? Finalmente, empresa
y fundacion requieren renovar su relacion y ambitos de colaboracion
porque ninguna puede abarcar todos los ambitos de un tema en los lu-

gares donde operan.

Hay fundaciones alineadas al corazon del negocio y esto ofrece oportu-
nidades hacia el interior de la empresa con asuntos con colaboradores,
proveedores y legales. No obstante, aln persiste la idea de que lo im-
portante es seguir focalizandose en los temas financieros, presentando
un permanente desafio toda vez que los asuntos sociales han permeado
a las empresas y no sabemos como manejarlo. Se requiere buscar apo-
yos y colaboraciones con otros actores, fundaciones y organizaciones

para articular los ambitos financieros con el ambito social.
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Te i Mas alla de la definicion de qué es el impacto, es importante entender
estién y medicién q : :
del impaCtO que son la medicion y la gestion de impacto, dos elementos esencia-

les para promover el impacto en todos los niveles de una Fundacion

Empresaria|.

En este sentido, cuando hablamos de medicion de impacto nos refe-
rimos al seguimiento de un conjunto de indicadores que permiten tra-
quear la consecucion de los diferentes resultados o el impacto que ge-

neran las actividades de una organizacién.

Estos resultados nos permitiran verificar y entender si estamos |ogran—
do lo que nos hemos propuesto en cuanto a impacto, es decir, si esta-
mos generando los efectos esperados en los beneficiarios y el medio

ambiente.

Por otro lado, la gestion del impacto es el uso de la informacion obte-
nida del seguimiento de los indicadores. Estos nos permitiran entender,
mejorar o modificar aspectos del producto o servicio realizados por la
organizacion. La gestion, la medicion y la comunicacion del impacto im-
plica tambien una buena gobernanza en las fundaciones, permitiendo
crear estrategias y una cultura orientada a generar resultados e impacto
que perdure en la organizacion, la cual debe estar alineada con la estra-
tegia de negocio de la empresa y fundacion para, de esta forma, poder

maximizar su impacto soclal y medioambiental.

COIaboraCién En Ameérica |tat|ha existen |m-po‘rtantes |r?|<:|a1‘:|vas de conocmlen—
" to, buenas practicas y aprendizajes en el ambito de las fundaciones
_pa ra eStlmUIar como RedEAmerica con sede en Bogota, GIFE (Grupo de Institutos,
buenas précticas Y Fundacoes e .Empresas) con sede e/n Brasil Y también e/l (;EN\EFl
" " (Centro Mexicano para la Filantropia) en Ciudad de México, sin em-
aprend |zaje bargo, existe poca participacion y articulacion de entidades chilenas que

estimule nuevas oportunidades para este tipo de entidades, las que por

diversas situaciones se han a|ejado de temas de interes p0b|ico.
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Testimonios

“No hay una entidad que trabaje con Fundaciones

Empresariales y en donde podamos intercambiar
buenas practicas, ideas, preocupaciones’.

Maite Urmeneta, Jefa de Inversion Social,

Fundacion Aes Chile.

“Falta una instancia para que las Fundaciones
Empresariales se reunan. Uno a veces se

siente sola en la toma de decisiones y en cémo
enfrentar desafios’.

Liliana Martinez Canales, Gerente General,

Fundacion Urbaser Chile.

“La evaluacién de impacto resulta trascendental
a la hora de construir la trazabilidad del
desarrollo y resultados de nuestra gestién”.

Julio Mellado, Director Ejecutivo,
Fundacion Pehuén.

“Frente a la pregunta équé te has comprometido
a transformar? no habia respuesta, solo soy una
donante. Pasar al escalén siguiente de donante
a qué quiero transformar, implica una mirada
distinta, ya no existe la mirada asistencialista”.

Olga Alarcon, Gerente de Inversion Social,
Fundacion Telefonica/Movistar.
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“Dos grandes retos de las Fundaciones
Empresariales hoy son: lograr trascender las
reglas de la relacién instrumental a la relacién
estratégica, y poder identificar con muchisima
claridad cudl es ese valor que debemos generar a

la sociedad y para la empresa por la cual fuimos
creados’ .

Ana Milena Lemos, Presidenta Junta Directiva,

RedEAmerica.

“La radiografia sobre Fundaciones Empresariales en Chile
es una extraordinaria iniciativa, muy oportuna en el
escenario actual para poder establecer minimos comunes
a partir de los cuales se pueden elaborar estrategias
que contribuyan al desarrollo social y al crecimiento
de la sociedad en todas aquellas areas que presentan
vulnerabilidad y criticidad. Las evidencias arrojadas en
el estudio dejan claro que para las empresas del siglo
XXI, es imperativo dotarse de instrumentos que generen
soluciones sostenibles a beneficio del entorno en el que

operan y ser agentes de cambio para la consecucion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible”.

Iris Vittori, encargada de RSE y Sostenibilidad Reale Seguros,

Reale Foundation.
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